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prof. dr hab. Anna Karmarniska
przewodniczqca Komisji Etyki SKwP

ETYKA W ZYCIU
GOSPODARCZYM

Wiele wokét nas sie dzieje. Jak zwykle. A jednak
nie do konca. Bowiem to co szczegélnie wybrzmiewa
w 2024 roku wiaze sie z hastem, ktére przestato juz nim
by¢. Zrownowazony rozwoj jako imperatyw zarzadczy
gtosno wybrzmiewa w mediach, na tamach publikagji.
Mocno takze juz odcisnat swéj pierwszy $lad w prawie,
obligujac przedsiebiorstwa (stopniowo coraz to dalsze
ich grupy) do przedstawiania sprawozdania ze
zréGwnowazonego rozwoju.

Zrébwnowazony rozwdj wywotuje poruszenie
w wielu gremiach zwigzanych z rachunkowoscig,
operujacych w wymiarze globalnym i aktywnych w skali
makroekonomicznej. Co by o nim nie méwi¢, jego idea
w szybkim tempie przektada sie na codzienne
funkcjonowanie podmiotéw gospodarczych.
Szczegblnej uwaznosci wymaga bowiem kwestia
finansowania, zarzadzania w warunkach ryzyka
nieprawidtowosci w tancuchach dostaw, zbyt duzych
Sladow weglowych i innych parametrow, ktére
standardy raportowania zréwnowazonego rozwoju

desygnuja jako pierwszoplanowe atrybuty
gospodarczego dziatania.
W tych warunkach, utrzymanie

w zarzadzaniu biznesem dyscypliny w obszarze wartosci
etycznych, waznych dla bezpieczenstwa obrotu
gospodarczego, jest szczegélnie wazne. IFAC dostrzega
zagrozenia z tym zwigzane i ich potencjalne
przektadanie sie na funkcje informacyjne
rachunkowosci. Z tego powodu - proponujac (dla
zawodowych ksiegowych) Miedzynarodowe Standardy
Etyki dotyczqce Weryfikacji Zrownowazonego Rozwoju (W
tym Miedzynarodowe Standardy Niezaleznosci) oraz inne
zmiany w Kodeksie, odnoszace sie do weryfikagji
i raportowania zr6wnowazonego rozwoju — wzmacnia
dobitnie wartosci etyczne wazne w obszarze
rachunkowosci.

S

e Trzeba podwazac wszystko, co sie da podwazyé, gdyz tylko w ten
sposob mozna wykry¢ to, czego podwazyc sie nie da.

Tadeusz Kotarbinski

Fot. Leonardo.Al

Prezentowany Kurier Etyki inicjuje serie, ktora
pragniemy Panstwu przedstawi¢ w celu wskazania na
réoznorodnosc¢ kwestii biznesowych wystepujacych
w otoczeniu rachunkowosci i wartosci etycznych waznych
dla jej profesjonalnej odpornosci na rézne presje.

Promotorem serii Etyka w Zyciu gospodarczym,
ktoéra bedziemy prezentowac na tamach Kuriera Etyki, jest
Pani Grazyna Urbaniak (cztonek Komisji Etyki SKwP),
ktora ponizej przedstawia syntetyczng charakterystyke
zawartosci niniejszego numeru.

Zycze Panstwu refleksyjnej lektury.

Natomiast z okazji Swiat Wielkiej Nocy -
dobrego, Rodzinnego Czasu!
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OD REDAKCII

Grazyna Urbaniak
cztonek Komisji Etyki SKwP

Szanowni Autorzy i Czytelnicy,

Przekazujemy Pafstwu pierwszy numer
naszego ,Kuriera Etyki” w 2024 roku. Hastem
przewodnim tegorocznych numeréw bedzie ,, Etyka w
Zyciu gospodarczym”. Naszym celem jest zwrdcenie
uwagi na znaczenie etyki dla srodowiska praktykow
zarzadzania podmiotami we wszystkich dziedzinach
gospodarki, w tym dla zarzadzajacych finansami
i rachunkowoscia, dla nauki i edukacji, dla rozwoju
zycia spotecznego, dla budowania solidnej,
instytucjonalnej infrastruktury etycznej i spotecznej
odpowiedzialnosci przedsiebiorstw w Polsce, dla nas
wszystkich i catego otaczajacego nas Srodowiska.
Etyce w biznesie poswieconych jest pie¢ pierwszych
artykutow.

W pierwszym prof. zw. UKSW Aniela Dylus
przekonuje, ze etyka gospodarcza w Polsce przez
ponad (wieréwiecze swego istnienia w Il RP
odnotowuje znaczace osiggniecia, ale wskazuje
rowniez na deficyty teoretyczne tej dyscypliny
i poniesione przez nig porazki, zwtaszcza te dotyczace
implementacji jej zasad do praktyki gospodarczej.

W drugim prof. ALK dr hab. Bolestaw Rok
postuluje, ze niezbedna jest edukacja wskazujaca
potrzebe systematycznego doskonalenia kultury
organizacyjnej i jej etycznego wymiaru
z uwzglednieniem wspoétzaleznosci pomiedzy firma i
jej interesariuszami, wewnetrznymii zewnetrznymi, w
zakresie tworzenia wartosci ekonomicznej,
ekologicznej i spotecznej jednoczesnie.

W kolejnym prof. dr hab. Anna Lewicka-
Strzatecka przekonuje, przywotujac wyniki Indeksu
Akceptacji Nieetycznych Zachowan Finansowych, ze
etyka konsumencka ma istotne znaczenie dla
gospodarki.

Celem artykutu dr hab. prof. UE Ewy Wandy
Maruszewskiej jest podkreslenie znaczenia Kodeksu
Zawodowej Etyki w Rachunkowosci, ktéry w jej ocenie
jest w Polsce punktem przetomowym dla

wprowadzenia zasad etyki zawodowej
w  rachunkowosci do nauczania  przysztych
ksiegowych.

W ostatnim z tej serii tekscie mgr politologii
Jan Ekwinski, redaktor serwisu pitkarskiego iGol,
analizuje zagadnienie etyki we wspotczesnym,
wielomiliardowym biznesie sportowym, rozwaza czy
istnieja przestanki wskazujgce na to, ze jest w nim
jeszcze miejsce na etyke, od kogo to zalezy i jakie to
ma znaczenie dla naszego rozwoju i ksztattowania
zdrowych, opartych na wartosciach postaw przysztych
pokolen.

Dwa kolejne artykuty odnosza sie do wynikow
badan dotyczacych zachowan podmiotéw zycia
gospodarczego powigzanych z etyka (uczciwosc)
i odpowiedzialnosciag zawodowa w biznesie.
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Autorzy pierwszego artykutu Pan Mariusz
Witalis, Partner, Lider w regionie CESA, Dziat
Zarzadzania Ryzykiem Naduzy¢ EY Polska oraz Pan
Wojciech Niezgodzinski, Partner, Dziat Zarzadzania . .
Ryzykiem Naduzy¢ EY Polska prezentuja w nim Zyczema
I czeé¢ wynikow raportu EY ze ,Swiatowego Badania
Uczciwosci w Biznesie z 2022 roku”, omawiaj3 te
wyniki, wskazuja kluczowe zagrozenia, podkreslaja
wage tworzenia $srodowisk sprzyjajacych uczciwosci,

przedstawiaja najwazniejsze wnioski i konkluzje. bliskich i przyjaciot, odpoczynku od trudéw

Celem Autorek drugiego artykutu
dotyczacego ~Badania poczucia prawnej
odpowiedzialnosci zawodowej wsrod ksiegowych w
Polsce”, Pani dr Dominiki Korzeniowskiej, Ut
Katedra anan§ém‘/ | Rachunkowosci MSP oraz Pani sukceséw w zyciu prywatnym i zawodowym
Anny Wilkonskiej - Krauze, Polski Instytut
Ksiegowosci-PIK Sp. z o0.0., jest przedstawienie
I czesci wynikéw diagnozy réznych sposobdéw

zdrowia, spokoju, wielu radosnych

i cieptych chwil spedzanych w gronie

codziennosci, wiecej wzajemnej Zyczliwosci

i szacunku, spetnienia marzen oraz

Z wyrazami szacunku,

rozumienia zawodowej odpowiedzialnosci
ksiegowych  wynikajagcej z wymogéw prawa
bilansowego i poczucia tej odpowiedzialnosci. Jedna Komisja Etyki
z konkluzji, ktéra wskazuje, ze badanym Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce
odpowiedzialnos¢ kojarzy sie z dbatoscia o wtasna Redakcja , Kuriera Etyki”

reputacje jest zgodne z zasadami naszego Kodeksu
Zawodowej Etyki w Rachunkowosci.

Ostatnig pozycja w numerze jest publikacja
autorstwa Pana Bogustawa Gebarowskiego
Dyrektora  Departamentu Rozwoju  Biznesu,
Kancelaria Radcow Prawnych  Ryszewski
Szubierajski, w ktorej przedstawia — okiem eksperta
— zagadnienie zatoréw ptatniczych i sposobéw im
zapobiegania, co jest niezwykle istotne dla
utrzymania ptynnosci  finansowej podmiotéw
gospodarczych, w tym w szczegélnosci dla
zarzadzajacych w nich finansami i rachunkowoscia.

Dziekujemy wszystkim Redakcjom
i wszystkim Autorom tekstow za wspoétprace przy
tworzeniu tego wydania ,Kuriera Etyki”, za wyrazenie
zgody na publikacje, za zyczliwos$¢, otwartosé,
prospoteczng postawe i zrozumienie dla naszych
potrzeb wydawniczych.

Na koniec z okazji zblizajacych sie Swiat
Wielkanocy  sktadamy  Wszystkim  Panstwu,

wszystkim Kolezankom i Kolegom cztonkom
Stowarzyszenia Ksiegowych w Polsce, wszystkim
Sygnatariuszom i Sympatykom Kodeksu

Zawodowej Etyki w Rachunkowosci najlepsze, z gtebi
serca ptynace:

Fot.Leonardo.Al
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ETYKA GOSPODARCZA (ETYKA BIZNESU)

W POLSCE - OSIAGNIECIA I PORAZKI

X

prof. zw. UKSW Aniela Dylus

Etyka gospodarcza w Polsce ma znacznie
dtuzszy zywot niz etyka biznesu rozwijajaca sie
dynamicznie po 1989 r. wraz z kapitalistycznymi
przemianami'. W kazdym razie w warunkach wolnego
rynku refleksje etyczng wokoét zycia gospodarczego
nie trzeba byto zaczyna¢ zupetnie od zera. Jesli dzis
niektérym z nas udaje sie widzie¢ nieco dalej, to
jedynie dlatego, ze byli przed nami wielcy ludzie,
ktorzy w trudnych warunkach zniewolenia ,przecierali
szlaki” i ze mogliSmy wspig¢ sie na ich plecy, aby
poszerzy¢ swoje horyzonty 12

W okresie ponad ¢wieréwiecza Ill RP etyka
gospodarcza bez watpienia moze odnotowad
znaczace osiggniecia. Jej adepci nie moga jednak
zamykac¢ oczu na deficyty teoretyczne tej dyscypliny
i porazki, dotyczace zwtaszcza implementacji jej zasad
do gospodarczej praktyki.

Po stronie sukceséw znajduje sie najpierw po
prostu jej istnienie. Etyka gospodarcza utrwalita
w Polsce swa obecnos¢ - i jako dyscyplina naukowa,
i jako pewien ruch spoteczny. Nastapita wieloraka jej
instytucjonalizacja. Bez tego trudno zreszta
wyobrazi¢ sobie prawidtowe funkcjonowanie i catego
systemu nauki, i poszczegoélnych jego dyscyplin.

Sposréd licznych inicjatyw, organizacji, foréw
probujacych w Polsce upowszechnia¢
i popularyzowaé etyke gospodarcza i spoteczna
odpowiedzialno$¢ biznesu oraz przekonywaé do
implementacji standardéw moralnych w biznesie,

! Tekst ten jest zredagowanym na nowo fragmentem ksigzki: A.Dylus,

., Gospodarka w perspektywie etycznej i religijnej ”, Warszawa 2016, s. 232-235.

warto wspomniec o niektorych. Jest nig np. powstata
w 2001 r. organizacja pozarzadowa Forum
Odpowiedzialnego Biznesu, inicjujgca dialog
spoteczny dla poszukiwania najlepszych rozwigzan
z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci
przedsiebiorstw. Nawigzuje ona m.in. do inicjatywy
Sekretarza Generalnego ONZ Kofi Annana Global
Compact z 1999 r. i dokumentéw Komisji
Europejskie;j.

Jest to platforma wartosci stworzona dla
promocji wiedzy nt. spotecznej odpowiedzialnosci.
Stowarzysza korporacje dobrowolnie zobowiazujace
sie do przestrzegania zasad odpowiedzialnego
prowadzenia biznesu.

Z kolei dziatajgce od 1999 r. Centrum Etyki
Biznesu (CEBI) Instytutu Filozofii i Socjologii PAN
i Akademii Leona Kozminskiego (wczesniej: Zespot
Badawczy Etyki Zycia Gospodarczego, obecnie:
Centrum Etyki Biznesu i Innowacji Spotecznych) jest
osrodkiem badan, studiéw, edukacji i popularyzacji
etyki biznesu w Polsce. Stuzy tez pomocy we
wdrazaniu standardéw moralnych w praktyce
biznesowe;.

Dla realizacji podobnych celéw oraz dla
integracji srodowisk naukowych i gospodarczych
zainteresowanych etyka biznesu zostato powotane (w
2000 r.) Polskie Stowarzyszenie Etyki Biznesu EBEN
(European Business Ethics Network) Polska. R6zne
stowarzyszenia ludzi biznesu, a takze duszpasterstwa
przedsiebiorcéw i pracodawcéw (chociazby TALENT,
od dawna prowadzone przez

2 Tekst ten byt opublikowany w ""Raporcie 2019 - 25 lat etyki biznesu
w Polsce', wydanym przez Akademi¢ Leona Kozminskiego, Katedra
Przedsigbiorczoscei i Etyki w Biznesie, druk Print Point, Warszawa 2019.
Redakcja: Bolestaw Rok, Robert Sowa.
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Ksiezy Sercanéw) réwniez przyczyniaja sie do
instytucjonalizacji moralnosci w biznesie.

Podobny efekt zwigzany jest z réznymi
konkursami dla przedsiebiorstw wyrézniajacych sie
w etycznym zarzadzaniu i we wdrazaniu dobrych
praktyk. Taki cel przySwiecat np. reaktywowanej
w 2011 r. Nagrodzie Gospodarczej Prezydenta RP.
Sposrod czterech kategorii, w ktérych nagradza sie
najlepszych, dwie: ,tad korporacyjny i spoteczna
odpowiedzialnos¢ biznesu” oraz JZielona
Gospodarka” premiuja praktyki ,moralnego biznesu”.

By¢ moze m.in. skutkiem tych wszystkich
dziatan jest swego rodzaju moda na prowadzenie
.etycznego biznesu”, ktérg odnotowuje sie
w niektérych — nielicznych na razie — Srodowiskach. Sa
przedsiebiorstwa, zwtaszcza duze i Srednie,
w ktérych podejmuje sie spotecznie odpowiedzialne
praktyki. Na pewno takie praktyki nie s3 jeszcze
w polskim biznesie czym$ powszechnym, ale
z réznych badan wynika, ze ok. 17 proc. polskich firm
miato opracowang strategie spotecznej
odpowiedzialnosci (CSR) i realizowato ja lub byto
w trakcie jej opracowywania, za$ ok. 40 proc. — nie
planowato podejmowania nawet pojedynczych
dziatan CSR.

Wsrod porazek trzeba odnotowaé najpierw
niedopracowanie teoretyczne tej nowej dyscypliny.
Wielorakos¢ perspektyw badawczych powoduje, ze
namyst etyczny nad gospodarka przybiera postac
refleksji filozoficznej, socjologicznej,
prakseologicznej, teologicznej. Owszem, ten
pluralizsm podejs¢ teoretycznych moze by¢
ubogacajacy - jesli towarzyszy mu adekwatna do
danej perspektywy Swiadomie wybrana metodologia.
Nie zawsze ten warunek jest spetniony.

Bodaj najwiekszy deficyt etyki biznesu
w Polsce, tj. uderzajaca dysproporcja miedzy wysokimi
standardami etycznymi a niepowodzeniami w ich
urzeczywistnianiu, zostat trafnie wyartykutowany
przez Wojciecha Gasparskiego. Ten czotowy
propagator ,etycznego biznesu” na przetomie
wiekéw z gorycza pisat: , Etyka biznesu, ktéra mimo
usilnych starar jej promotoréw nie doczekata sie jeszcze
w Polsce uznania — innego niz deklaratywne — ze strony
kregow uprawiajgcych dziatalnos¢ gospodarczq czy
organizacji skupiajqcych ludzi biznesu, postrzegana jest
nadal jako ozdobnik, jako swego rodzaju manikiur na
niewidzialnej rece rynku”.?

3 W. Gasparski, , Wykiady z etyki biznesu”’, Warszawa 2000, s. 47

Nie lekcewazac tej troski, trzeba jednak
zauwazy(, ze etyka dysponuje jedynie ,Srodkami
ubogimi” (uzywajac terminologii Vaticanum ).
Zwykle bywa bezsilna wobec erozji moralnosci.
Niemniej moze bez kilku dekad rozwijania etyki
biznesu demoralizacja polskiego zycia
gospodarczego bytaby jeszcze wieksza?

,,NIE POTRZEBA ODWOtYWAC SIE DO
OPATRZNOSCI ANI DO
NIESMIERTELNOSCI, BY UZNAC ZA
StUSZNE, JESLI SIE CHWALI MESTWO,
DOBROC SERCA, PRAWOSC, GODNOSC
WEASNA, SZLACHETNOSC
MOTYWACII”.

Tadeusz Kotarbinski
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ETYCZNA KULTURA ORGANIZACYJNA

|

prof. ALK dr hab. Bolestaw Rok
Centrum Etyki Biznesu i Innowacji Spotecznych
Akademia Leona KoZmirskiego

W myéleniu o zasadach etyki biznesu nadal
dominuja stereotypy. Ten podstawowy, ktéry gtosi, ze
biznes z natury jest nieetyczny, towarzyszy nam od
dawna. Takie opinie mozna ustysze¢ w wielu
prywatnych rozmowach - i to niezaleznie od stopnia
rozgoryczenia rozméwcy. Ale takie opinie s3 tez
powszechne ws$réd studentéw biznesu. Wtedy
podkresla sie, ze sukces ekonomiczny osiagaja tacy
ludzie czy firmy, ktére wtasnie postepuja niemoralnie.
| zawsze znajduja sie przyktady na potwierdzenie tej
tezy. Przez wiele oséb, szczegdlnie w srodowisku

biznesu, ale nie tylko, podtrzymywane jest
przekonanie o catkowitym braku powigzania $wiata
wartosci  moralnych ze  $Swiatem  wartosci

finansowych®.

Z kolejnym stereotypem mamy do czynienia,
gdy w dyskusjach ze studentami lub pracownikami
firm pojawia sie gtéwne — z perspektywy uczestnikow
— pytanie: ,Czy etyka sie optaca?”, ,Czy optaca sie
postepowac etycznie w biznesie?”. Wszyscy uwazaja,
ze optacalnos¢ to najwazniejsze kryterium — a tak nie
jest. Wtasciwa odpowiedz na to pytanie brzmi: ,To
zalezy”. Bo rzeczywiscie to zalezy np. od tego, jaka
firme chcemy mie¢, w jakiej firmie chcemy pracowac.
Przestrzeganie  zasad etyki to $wiadome
samoograniczenie. Musimy okresli¢, co jest dla nas
wazne, niezaleznie od tego czy to sie optaca, czy nie.

Réwnie popularne przekonanie dotyczy
podejscia, gdy studenci twierdza, iz najwazniejsza jest
ich indywidualna postawa, bo na cata organizacje,

# Tekst ten byt opublikowany w ""Raporcie 2019 - 25 lat etyki biznesu w Polsce"’,

wydanym przez Akademi¢ Leona Kozminskiego, Katedra Przedsigbiorczosci

na innych ludzi, przeciez nie maja wptywu. Etycznos¢
zachowan na poziomie indywidualnym nie jest jednak
elementem wystarczajgcym do etycznego
funkcjonowania catej firmy. Krotko moéwigc: nawet
jesli mamy krystalicznych moralnie ludzi w kadrze
menedzerskiej i wéréd pracownikéw, to i tak mozemy
mie¢ w firmie do czynienia z dziataniami ocenianymi
jako  sprzeczne ze spotecznie  uznawanymi
standardami etyki. Integralna, etycznie funkcjonujaca
firma, to znacznie wiecej niz suma indywidualnych
dziatan.

Integralno$¢ etyczna moze by¢ skutecznym
instrumentem budowania wartosci firmy. Jednak
dzieje sie tak tylko wtedy, gdy indywidualne wartosci
moralne wszystkich uczestnikéw oraz wartosci
korporacyjne maja swoje  odzwierciedlenie
w procesach funkcjonowania danej organizacji. Jezeli
rozumienie etyki ograniczy sie do indywidualnych
dziatan altruistycznych, czyli takich, w ktérych dajemy
co$ innym nie otrzymuj3c nic w zamian, a nawet
ponoszac straty, zas biznes bedziemy rozumie¢ jako
osigganie wtasnej korzysci kosztem innych, to zaden
biznes nie moze by¢ uwazany za moralny. Etyka
w zyciu firmy ma by¢ przede wszystkim elementem
wspomagajacym, stuzacym profesjonalizacji biznesu,
budujacym harmonie, nie zas aspirujagcym do utopijnej
wizji nawracania zbtakanych owieczek.

i Etyki w Biznesie, druk Print Point, Warszawa 2019. Redakcja:
Bolestaw Rok, Robert Sowa.
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Etyka powinna by¢ podstawowym elementem
kultury organizacyjnej i — tak jak kultura — musi by¢
specyficzna i niepowtarzalna w kazdej firmie. Niestety
u nas czesto program etyki zaczyna sie i konczy co
najwyzej na kodeksie etyki, zwykle dos¢ zdawkowym,
przettumaczonym z obcego jezyka.

A taki kodeks potrafi by¢ jedynie
sformutowaniem kilku trywialnych i tadnie brzmigcych
zdan, ewentualnie uzupetniony o sankcje za
nieprzestrzeganie. Trudno sie zatem dziwi¢, ze
studenci omawiajacy przyktadowe kodeksy etyki maja
duzo watpliwosci co do celowosci przyjmowania
takich rozwiazan.

Etyki nie moze uzasadnia¢ wytacznie ched
przeciwdziatania ztu, powigzana z formalnymi, nie do
kofica zrozumiatymi wymaganiami z samej gory
korporacji, z centrali. Sita wartosci i zasad etyki ma
przede wszystkim tadunek pozytywny, budujacy.
Etyka jest pewng, trudno uchwytng, podstawa
codziennych proceséw, gdy analizuje sie swoje -
i catej organizacji — zachowania lub decyzje.

Powiedziatbym, ze etyka sama jest raczej
procesem, niz zestawem uniwersalnych prawd.

Wtasnie dlatego w nauce o zarzadzaniu
budowe kultury organizacyjnej opartej na wartosciach
wigze sie czesto z modelem przywédztwa
organicznego.

Polega ono przede wszystkim na budowaniu
zaangazowania wszystkich uczestnikow,
integrowaniu wokoét wspoélnych celéw i pozadanych
wartosci kluczowych, przy jednoczesnym
pozostawieniu  wielu decyzji na poziomie
indywidualnym. Taka kultura organizacyjna jest
jednoczesnie  nastawiona na uwzglednianie
wspotzaleznosci pomiedzy firmaijej interesariuszami,
wewnetrznymi i zewnetrznymi,
w zakresie tworzenia wartosci ekonomicznej,
ekologicznej i spotecznej. Etyczna  kultura
organizacyjna ma charakter pozytywny, budujacy,
maksymalizujagcy dobro wspélne, zacheca do
uczestnictwa, wtaczenia sie.

Przeciwstawnym typem kultury
organizacyjnej jest taka, ktéra nastawiona jest przede
wszystkim na poszukiwanie zgodnosci
Z przepisami prawa, raczej zamknieta na
interesariuszy i pasywna, zorientowana na obrone
procesu tworzenia wartosci dla akcjonariuszy,
wartosci przede wszystkim finansowej. W praktyce
znacznie trudniej  jest wtedy  zbudowacd
zaangazowanie pracownikow. W polskich
przedsiebiorstwach raczej czesciej mamy do czynienia
wtasnie z tego typu kultura organizacyjna.
Teoretycznie powinna ona sprzyja¢ wykrywaniu
réznych  naduzyé¢, zaréwno finansowych jak
i miedzyludzkich, minimalizowaniu szkéd, ale
w rzeczywistosci wcale tak sie nie dzieje.

Nie wierze w powszechng zmiane podejscia
do etyki biznesu w Polsce w najblizszych latach,
chociaz powoli uczymy sie na btedach swoich
i cudzych. Do tego potrzebne sg wyktady, warsztaty,
spotkania, szkolenia — normalny proces uczenia sie.
No i systematyczno$¢ w tym dziataniu. Jak mowi
profesor Wojciech Gasparski: ,W ztej firmie nawet
najbardziej etyczni ludzie z czasem zaczynaja
.btadzi¢”, zas§ w dobrej firmie, nawet ci najmniej
wrazliwi etycznie, staja sie lepsi lub przynajmniej sa
pod kontrolg”. Zte zachowania ludzi w organizacjach
s3 bowiem spowodowane przede wszystkim tym, ze
nadal zbyt matg wage przywiazuje sie do doskonalenia
kultury organizacyjnej.

Chciatbym, aby ten proces zmiany zachodzit
szybciej, ale tak nie jest. S3 juz jednak Ffirmy,
w ktérych wspoétpraca w zakresie programu etyki
i systemu compliance przebiega bardzo dobrze -
wtedy mysle sobie, ze pewnie liderzy mieli dobrych
wyktadowcéw z etyki biznesu na studiach. Ale s3 tez
takie, w ktorych nie przywiazuje sie jeszcze do tego
zadnego znaczenia badz podejmuje sie jedynie
pozorowane ruchy — wtedy wiem, ze pracownicy nie
mieli szczescia trafi¢ na zajecia czy szkolenia z etyki
biznesu. Mam nadzieje, ze srodowisko akademickie,
instytucje wsparcia, doradcy i trenerzy, beda
przyczynia¢ sie w  wiekszym stopniu do
profesjonalizacji biznesu.

A etyka biznesu jest przeciez tylko waznym
symbolem wysokiego poziomu danej organizacji.
Podobnie jak autentyczne i rzeczywiste nastawienie
na realizacje zasad spotecznej odpowiedzialnosci,
zrOwnowazonego rozwoju, pozytywnego wptywu.

»PATRZAC ZAWSZE PRZED SIEBIE,

MYSLAC O TYM, JAK ZROBIC JESZCZE
WIECEJ, OSIAGNIESZ STAN UMYStU,
W KTORYM NIE MA RZECZY
NIEMOZLIWYCH”.

Henry Ford




‘%4}(;}2%/ : or? —//'/(’

PISMO STOWARZYSZENIA KSIEGOWYCH W POLSCE

ETYKA KONSUMENTA MA ZNACZENIE

prof. dr hab. Anna Lewicka-Strzatecka
Instytut Filozofii i Socjologii
Polska Akademia Nauk

Zapoczatkowany w latach dziewie¢dziesiatych
ubiegtego wieku dziat etyki zycia gospodarczego -
etyka konsumenta kwestionuje zatozenie o
uprzedmiotowieniu nabywcy débr i ustug, stawiajac
moralng odpowiedzialno$¢ konsumenta w centrum
swoich dociekan. Koncepcja ta zwraca uwage na
ograniczonos¢ etyki zycia gospodarczego
zredukowanej do badania i krytyki moralnosci
podmiotéw zajmujacych sie biznesem. Krytyka ta jest
niepetna i utomna, poniewaz pomija istotny wptyw,
jaki na ksztatt relacji rynkowych ma moralnosé
konsumentéw>.

Mieszczace sie w tej moralnosci przyzwolenie
na drobne naduzycia i wykroczenia, zapewne mniej
spektakularne niz ,wielkie przekrety” dokonywane
przez nieuczciwych menedzeréw czy
skorumpowanych urzednikéw, jednak popetniane
w skali masowej, istotnie oddziatujg na ksztatt regut
rynkowych i posrednio instytucji spotecznych. Fakt, ze
nie tylko konsumenci czuja sie wykorzystywani przez
biznes. Ten ostatni odnotowuje istotne straty na
skutek oszustw dokonywanych przez klientéw,
przyczynia sie do erozji norm regulujgcych swobodna
i efektywna wymiane gospodarcza.

Perspektywa finansowa ludzkich zachowan
wydaje sie szczegélnie adekwatna dla okreslenia
poziomu tej erozji, ze wzgledu na postepujaca
finansjalizacje zycia gospodarczego i spotecznego.
Patologie wystepujace w sferze finanséw sg trafnym
odzwierciedleniem istotnych cech organizacji

> Tekst ten byt opublikowany w ""Raporcie 2019 - 25 lat etyki biznesu w Polsce™,

wydanym przez Akademie Leona Kozminskiego, Katedra Przedsi¢biorczos$ci

spoteczenstwa, nie tylko w kontekscie wielkich afer
i zapasci, powodowanych przez instytucje finansowe
i kierujgcych nimi menedzeréw, ale takze z punktu
widzenia udziatu, jaki w zaburzaniu funkcjonowania
rynku majg zwykli obywatele afer i zapasdi,
powodowanych przez  instytucje  finansowe
i kierujacych nimi menedzeréw, ale takze z punktu
widzenia udziatu, jaki w zaburzaniu funkcjonowania
rynku maja zwykli obywatele.

Na 6w udziat sktadajg sie réznego rodzaju
nieetyczne zachowania, naduzycia, wykroczenia,
anawet przestepstwa, ktére sg popetniane na szeroka
skale w trakcie codziennego funkcjonowania ludzi na
rynku, w szczegélnosci na rynku produktéw
finansowych. Chociaz niektére z nich nie s3
nielegalne, wszystkie budza wieksze lub mniejsze
zastrzezenia. Z jednej strony dlatego, ze stanowia
sprzeniewierzenie sie dotychczas uznawanym
wartosciom lub normom moralnym, zas$ z drugiej,
dlatego, ze ich powszechnos¢, suma przekraczajaca
pewien poziom, utrudnia sprawne funkcjonowanie
rynku, a nawet moze doprowadzi¢ do jego zachwiania.

Zakres  naduzy¢  konsumenckich  jest
znaczacym  wyznacznikiem  moralnej  kondygji
spoteczenstwa, podobnie waznym wskaznikiem jest
sam poziom akceptacji dla naruszania norm,
odwzorowujacy spoteczne przyzwolenie dla naduzy¢.

i Etyki w Biznesie, druk Print Point, Warszawa 2019. Redakcja: Bolestaw Rok,

Robert Sowa.




gﬁ}:"}gf/ ' or? —//'/(’

PISMO STOWARZYSZENIA KSIEGOWYCH W POLSCE

Przyzwolenie na wykroczenia konsumenckie
odwzorowuje szczegélny porzadek normatywny
bedacy elementem spotecznie uznawanego tadu
moralnego.

Najwyzszy poziom permisywizmu w obszarze
finansowym przejawiaja osoby majace problemy ze
sptata zaciagnietych zobowiazan finansowych,
niezamozne, mieszkajace w wielkim miescie. Ogélnie

mowiagc, zakres spotecznego przyzwolenia na
naduzycia konsumenckie w obszarze finanséw jest
wysoki i wykazuje tendencje rosnace.

Porzadek ten stanowi swoisty regulator
rynku, poniewaz szeroka akceptacja dla nieetycznych
zachowan moze utrudnia¢ dziatanie prawa i innych
formalnych instytucji, natomiast brak takiej akceptacji
moze je wspomagac i usprawniac.

Probe odtworzenia tego porzadku stanowi
podjety przez  Konferencje  Przedsiebiorstw
Finansowych cykliczny projekt Moralnos¢ finansowa
Polakéw, ktérego celem jest stworzenie swoistej
mapy permisywizmu moralnego polskich
konsumentéw w obszarze finanséw oraz jej okresowa
analiza. Realizacji projektu stuzy coroczne badanie
sondazowe przeprowadzane na ogolnopolskiej,
reprezentatywnej 1000-osobowej prébie dorostych
Polakéw. Sondaz dokonywany jest co rok. Dotychczas
miaty miejsce cztery edycje.

Mapa  permisywizmu moralnego jest
wyznaczana w oparciu o wspoélny dla poszczegélnych
edycji modut, sktadajacy sie z pytan o poziom
usprawiedliwiania dziatan konsumentéw, ktére sa
niezgodne z prawem lub naruszaja normy moralne.
Ponadto, kazda z edycji zawiera pytania dodatkowe.
Wyniki poszczegdélnych badan zostaty przedstawione
w odpowiednich raportach® oraz publikacjach’.
Wszystkie edycje badania potwierdzajg wysoki
poziom akceptacji dla ogélnej normy nakazujacej
wywigzywanie sie ze zobowiazan Ffinansowych.
Z kolei, etyczne standardy dotyczace oceny zachowan
konsumentéw w  konkretnych sytuacjach sa
w znacznym stopniu zréznicowane, poczawszy od
zachowan, ktére s3 potepiane przez zdecydowana
wiekszos¢ respondentow, a konczac na zachowaniach
usprawiedliwianych przez ponad potowe badanych
0sob.

,,NAJWIEKSZYM ZLEM, JAKIE MOZE
SPOTKAC ISTOTE LUDZKA, JEST JEJ
UPADEK MORALNY” —

Tadeusz Kotarbinski

Indeks Akceptacji Nieetycznych Zachowan
Finansowych stanowigcy  syntetyczna miare
spotecznego przyzwolenia na naruszanie przez
konsumentéw norm prawnych badz standardéw
etycznych  wskazuje, ze Polacy s3 sktonni
usprawiedliwia¢ odstepstwo od norm w ponad dwéch
piatych sytuacji. Wyzszy poziom akceptacji dla
nieetycznych zachowan finansowych przejawiaja
mezczyzni niz kobiety, a wymagania moralne w sferze
finanséw rosng wraz z wiekiem.

Przeglad Socjologiczny, nr 3; A. Lewicka-Strzatecka, 2019,
Moralnosé finansowa polskich konsumentow, AnnalesEthics in Economic Life,
nrl.

€ Raporty z poszczegdlnych lat mozna znalezé na stronie KPF https://kpf.pl/
" A. Lewicka-Strzatecka, 2016, Moralnos¢ finansowa konsumentoéw jako konstrukt
teoretyczny i jego empiryczna reprezentacja na przyktadzie polskich konsumentow,
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ETYKA W RACHUNKOWOSCI: WYZWANIA
W NAUCZANIU PRZYSZLYCH KSIEGOWYCH

dr hab. Ewa Wanda Maruszewska prof. UE

Katedra Informatyki i Rachunkowosci Miedzynarodowej
Wydziat Finansow i Ubezpieczen

Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach

Whprowadzenie zagadnien etyki zawodowe;j
w rachunkowosci w Polsce do nauczania przysztych
ksiegowych mozna wiazac z przyjeciem w 2007 roku
przez Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce ,,Kodeksu
zawodowej etyki w rachunkowosci”. Wymieniona
organizacja zawodowa, w ktérej Funkcjonowaniu
czynny udziat majg pracownicy akademiccy czotowych
uczelni ekonomicznych w  Polsce, szeroko
propagowata pierwsze wydanie Kodeksu wsrod
studentéw kierunkéw zwigzanych z rachunkowoscia,
podatkami czy ogélnie finansami przedsiebiorstw?.

Wraz z rozpropagowaniem Kodeksu wyzsze
uczelnie ekonomiczne zaczety wprowadza¢ do
programéw nauczania zajecia poswiecone juz nie
tylko ogdélnym zagadnieniom etyki gospodarczej
(etyki biznesu), ale wyktady dedykowane stricte
zagadnieniom etyki w finansach, rachunkowosci czy
etyki w administracji publicznej lub dotyczace
wykonywania konkretnej profesji (np. w pracy
analityka finansowego, biegtego rewidenta, doradcy
podatkowego). Przedmioty te prowadzone s3 jako
wyktady specjalnosciowe, na studiach drugiego
stopnia i nierzadko wystepujg razem z ¢wiczeniami
rozszerzajacymi mozliwos¢ aktywnej dyskusji nad
potencjalnymi dylematami, czy umozliwiajagcymi
odgrywanie rél, co wydaje sie wazne dla dogtebnego
zapoznania sie z mozliwymi rozterkami w zyciu
profesjonalistow rachunkowosci.

8 Tekst ten byt opublikowany w ""Raporcie 2019 - 25 lat etyki biznesu w Polsce™,

wvdanvm przez Akademie Ieona Kozminskiego, Katedra Przedsiebiorczosci i

Obecnie, w zwigzku z szeregiem publikacji prasowych
(w Polsce i na $wiecie) prezentujacych przypadki np.
sprzeniewierzenia $rodkéw pienieznych przez
gtownych ksiegowych, czy ujawniajacych stosowanie
agresywnej ksiegowosci przez spétki notowane na
rynkach publicznych, albo pietnujacych niewtasciwe
postepowanie biegtych rewidentéw, zagadnienie
dylematéw etycznych wydaje sie nadal aktualne. Z
drugiej strony, badania prowadzone na Swiecie od
kilkudziesieciu lat, a w Polsce od kilkunastu lat,
wyraznie pokazujg, ze uczestnictwo w wyktadach z
etyki zawodowej nie gwarantuje wytacznie etycznego
postepowania przysztych profesjonalistow, ale
zwieksza wrazliwo$¢ na zagadnienia etyczne.

W zwiazku z powyzszym zasadnym wydaje sie
stwierdzenie, ze edukacja z zakresu etyki zawodowej
powinna by¢ rozwijana, jednak juz poprzez
ukierunkowanie jej na doskonalenie metod
ksztatcenia, aby efekty ksztatcenia nie tylko podnosity
Swiadomos$¢ etyczng stuzb  ksiegowych, ale
i umiejetnos$¢ radzenia sobie z nimi. | wtasnie
doswiadczenie w prowadzeniu dyskusji, umiejetnos¢
obrony wtasnego stanowiska w sprawie, czy stanie na
strazy nadrzednych zasad rachunkowosci w kontrze
do naciskbw wywieranych przez zarzadzajacych
jednostka wydaje sie najwiekszym wyzwaniem
edukacyjnym w tym obszarze.

W zwiazku z tym na uwage zastuguja
pojawiajgce sie konkursy dla studentéw, w ktérych
druzyny przysztych ksiegowych moga zmierzy¢ sie
z konkretnymi sytuacjami zawierajacymi w sobie
dylematy etyczne.

Etyki w Biznesie, druk Print Point, Warszawa 2019. Redakcja: Bolestaw Rok,

Robert Sowa.
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Jednak w konkursach nie startuja wszyscy
studenci i dlatego wprowadzenie konwengji
warsztatowej, w tym spotkan z praktykami, stanowi
wazne wyzwanie dla kadry akademickiej ksztatcacej
przyszte stuzby rachunkowosci.

Odejscie od tradycyjnych wyktadéw na rzecz
konfrontacji z dylematami, ktére to dylematy nalezy
rozpatrywac¢ nie tylko w jednej ptaszczyznie (np.
zgodnosci z prawem), ale réwniez z uwzglednieniem
kwestii ~ organizacyjnych,  pracowniczych czy
optymalizacji podatkowej, wydaje sie wtasciwg droga
podnoszenia jakosSci ksztatcenia w obszarze etyki
zawodowej. Literatura angielskojezyczna prezentuje
przypadki organizowania spotkan studentéw z tzw.
.biatymi  kotnierzykami”, ktérzy to pracownicy
popetnili przestepstwa, za ktére zostali ukarani.
Publikacje jasno wskazuja, ze takie spotkania
wywieraja niezapomniane wrazenie na uczestnikach,
z racji poruszania nie tylko kwestii prawnych, ale
rowniez osobistej sytuacji osoby popetniajacej

»WIEDZA JEST JEDYNA RZECZA,

przestepstwo. KTORA WZBOGACA, A KTOREJ
Zdajac sobie sprawe, ze podnoszenie jakosci NIKT NIKOMU NIE MOZE

ksztatcenia w obszarze etyki w rachunkowosci

poprzez spotkania z osobami juz skazanymi za ODEBRAC".

przestepstwa finansowe (w tym ksiegowe) moze by¢
trudne do zorganizowania (jezeli nie niemozliwe), to
wydaje sie, ze pierwszym krokiem moze by¢
organizowanie warsztatéw z pracownikami dziatow
rachunkowosci, ktérzy posiadaja juz doswiadczenie
w radzeniu sobie z dylematami etycznymi. Innymi
stowy, spotkania studentéw =z praktykami s3
wartosciowe nie tylko gdy tematem jest
zastosowanie okreslonych algorytméw, metod analiz,
czy wykorzystania doswiadczern  zarzadczych.
Mozliwos¢ przedyskutowania postrzegania dylematu
etycznego, sposobu przeprowadzenia procesu
decyzyjnego czy radzenia sobie z konsekwencjami jest
nieoceniona dla wyksztatcenia umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych, na ktére wskazuja
programy ksztatcenia wiodacych polskich uczelni
ekonomicznych. Z tej przyczyny zmiana podejscia do
ksztatcenia etyki zawodowej wydaje sie ogromnym
wyzwaniem dla nauczania przysztych ksiegowych.

Ignacy Paderewski
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CZY SPORT TO WIELOMILIARDOWY BIZNES,
W KTORYM NIE MA JUZ MIEJSCA NA ETYKE?

- &

Jan Ekwinski

absolwent Wydziatu Nauk Politycznych
i Studiéw Miedzynarodowych
Uniwersytet Warszawski

redaktor serwisu pitkarskiego iGol

Sport to najpopularniejsza forma aktywnosci
juz od czasoéw antycznej Grecji. Pozwala ksztattowad
u cztowieka wtasciwg postawe spoteczna. Takze
dzisiaj odwotujemy sie do sportu jako dziedziny zycia,
w ktérej zasady etyczne sg fundamentem jej istnienia.
Ale czy tak jest na pewno? Etyka we wspotczesnym
sporcie jest coraz czesciej kwestionowana ze wzgledu

na rosnacyg site  pienigdza, ktéry zmienit
dzentelmenska rywalizacie w multi-miliardowy
biznes, gdzie liczy sie tylko zwyciestwo.

W ponizszym artykule postaram sie pokaza¢, ze
dzisiejszy sport, zwtaszcza wyczynowy, coraz bardziej
oddala sie od standardéw moralnych oraz idei, ktére
powinny mu przys$wiecac.

Bez watpienia, jedna z fundamentalnych cech
sportu juz od starozytnosci byt jego rozrywkowy
charakter. Jednak nie tylko, sport miat réwniez
rozwija¢ zdrowa sylwetke, a dodatkowo pozytywnie
wptywaé na ksztattowanie osobowosci cztowieka.
Takie zreszty ideaty przyswiecaty ojcu nowozytnych
igrzysk  olimpijskich, baronowi Pierre'owi de
Coubertinowi, ktéry swéj pomyst wywiodt ze
starozytnych igrzysk w Grecji. Stworzony przez niego
nurt zwany olimpizmem, byt ukierunkowany na
realizacje wartosci humanistycznych
i pedagogicznych.

2 Leszczynska A., Etyczne i spoleczne kontrowersje wokol wspotczesnego sportu

profesjonalnego; Humanizacja Pracy 2 (272) 2013.

Miat taczy¢ wzorce antycznej Gregji,
Sredniowiecznego etosu rycerskiego oraz etyki
dzentelmenskiej, zas swoim zasiegiem obejmowac
wszelkie poziomy sportu, poczynajac od amatoréw, a
konczac na profesjonalistach®. Celem de Coubertina
byto stworzenie szeroko rozumianej wspélnoty ludzi
wywodzacych sie z réznych kultur, réznych ras,
o réznych przekonaniach. Sport miat by¢ zaczatkiem
do zbudowania ponad kulturowej wspélnoty, w ktorej
promowane sg tak szczytne wartosci jak fair play,
szacunek dla innych, dla przepiséw, dla prawdy czy
solidarnos¢ ponad indywidualnymi interesami.

Takie podejscie nie naruszato przy tym
fundamentalnej cechy kazdej dyscypliny sportu, jaka
jest rywalizacja. W starozytnej Grecji na igrzyskach
olimpijskich wytaniano przeciez zwyciezcow, ktérym
na znak wygranej ofiarowywano wieniec laurowy. Dzi$
zwyciezcom wrecza sie medale. Rywalizacja jest
zatem nieodtacznym bodzcem do dziatania kazdego
sportowca badz druzyny. Nalezy jednak uwaza¢, aby
sportowa rywalizacja nie przeistoczyta sie wytacznie w
dazenie do wygrania za wszelka cene. W koncu
fundamentalng zasadg sportu jest fair play.

12
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Niestety obecnie coraz czesciej poruszany jest Wraz z rosnacym poziomem sportu,

temat zanikajacej etyki sportowej, na ktéra ogromny
wptyw miata profesjonalizacja sportu, ktéra
rozpoczeta sie w momencie jego rosnacej
komercjalizacji.

Przez dtugi czas sport skutecznie opierat sie
postepujagcemu na Swiecie wptywowi pienigdza
i utrzymywat swoj, czeSciowo amatorski, charakter.
Od potowy lat 60, a juz z pewnoscig lat 70,
obserwujemy jego pedzacg komercjalizacje. To
problem, ktéry jest coraz czesciej poruszanym
tematem rozwazan o zawodowym sporcie.

Dzi$ sport przestat by¢ wytacznie rozrywka dla
zabicia czasu i wzmocnienia ciata oraz ducha, lecz stat
sie  towarem podlegajagcym prawu  popytu
i podazy. Profesjonalny atleta nie uprawia sportu dla
ksztattowania wtasciwej postawy moralnej, lecz dla
czerpania z niego zyskéw ekonomicznych. Z tego
powodu coraz czesciej lekcewazone s3 podstawowe
zasady etyczne sportu.

Zacznijmy od obstawiania wynikéw spotkan,
pamietajac, ze sponsorami wielu lig oraz klubow sa
firmy bukmacherskie. Taka mozliwos¢ moze rodzi¢
powazny problem. Jak stusznie zauwazyt Tomasz
Sahaj'® obstawianie wynikéw spotkan w zaktadach
bukmacherskich jest szczegélnie korupcjogenne. Aby
zarabia¢ duze i tatwe pienigdze, zdarza sie, ze
sportowcy obstawiaja wyniki meczow,
a w najgorszych przypadkach, organizujg zaktady
dotyczace wtasnej osoby. Dochodzi wtedy do
patologicznej sytuacji, w ktorej porazka moze
przynies¢ znacznie wieksze korzysci niz zwyciestwo!
Chec zarobienia w ten sposéb pieniedzy moze jednak
zniszczy¢ kariere. Tak byto w przypadku znakomitego
krykiecisty z RPA Hansiego Cronje, ktéry przez udziat
w  procederze ustawiania swoich  meczéw
w reprezentacji musiat zakonczy¢ sportowa kariere.
W Polsce natomiast kazdy chyba styszat o “aferze
Fryzjera”. Ustawianie wynikow spotkan w polskich
ligach, ktére przybrato charakter masowy, zatruto
polskg pitke na wiele lat. Niestety takie praktyki
wystepuja w wielu dyscyplinach sportowych, w ktére
czesto angazuja sie tez sami sportowcy. Zaktady
bukmacherskie to jednak nie wszystko. Spojrzmy
takze na Ffakt, ze wiele klubow badz imprez
sportowych jest sponsorowanych przez producentéow
alkoholu, uzywek czy tez niezdrowej zywnosci, co
kontrastuje z wzorem sportowca. Cena komergcji jest
wysoka - firma ptaci i wymaga, by zawodnicy
utozsamiali sie z produktem sponsora.

wynikajagcym z gigantycznej ilosci pieniedzy, w tle
zrodzita sie konieczno$¢ statego podwyzszania
poziomu sportowej rywalizacji. Kibic oczekuje emocji,
jakosci sportowej, widowiska, jesli ich nie otrzyma
organizator moze nie uzyska¢ wystarczajacych
dochoddw, a co za tym idzie, utraci¢ sponsoréw. Tej
atmosferze udzielajg sie rowniez sportowcy. Obecnie
osiagniecie sukcesu w sportowej rywalizacji nie jest
mozliwe bez wytrenowania do granic mozliwosci
wtasnego organizmu. Zdaniem Rymarczyka'’, we
wspotczesnym sporcie ciato ludzkie stanowi obiekt,
ktéry mozna ksztattowaé i zmienia¢ zgodnie
z oczekiwaniami. Z tym mysleniem powigzane jest,
ukute przez Stanistawa Kowalczyka'?>, pojecie
gladiatorstwa, nawigzujagce do walk gladiatoréw
w starozytnym Rzymie, ktére stanowity rozrywke dla
ttuméw. Widowiskowos¢, ktérej oczekuje widz,
powoduje, ze sportowcy poddajg sie nadmiernym
i wyczerpujagcym treningom oraz uczestnicza
w rosnacej ilosci spotkan. Z tego powodu, dzi$
styszymy o coraz wiekszej iloSci przypadkéw ciezkich
kontuzji, a nawet przypadkéw sSmiertelnych, wsréd
sportowcow wynikajacych z przemeczenia organizmu.
To nie jest zgodne z etyka sportu, ktéra zaktada
dazenie do harmonijnego rozwoju wtasnego ciata, to
droga do jego autodestrukgji.

Presja oczekiwan oraz mozliwos¢ zarobienia
ogromnych pieniedzy powoduje takze, ze sportowcy
zapominaja o fundamentalnej zasadzie sportowej,
jaka jest uczciwa rywalizacja. Oni oraz ich trenerzy,
w drodze po zwyciestwo, coraz czesciej siegaja po
najprzerézniejsze $rodki farmakologiczne. Méwimy
tutaj o dopingu, czyli o uzywaniu substancji, ktore
maja wspomoéc zawodnikow w osigganiu przez nich
coraz lepszych wynikéw sportowych. Pomimo
surowych kar za oszustwo oraz czesto
nowelizowanych przepiséw, sportowcy i ich lekarze
traktuja doping jako naturalny sSrodek w drodze po
zwyciestwo. Rywalizacja sportowa jest coraz bardziej
zacieta a o zwyciestwie czesto decyduja detale. Mimo,
ze liczne badania naukowe dowodzg, ze stosowanie
dopingu moze w dalszej przysztosci skutkowad
kalectwem lub Smiercig, stanowi on coraz wiekszy
problem. Jest to kolejny argument przemawiajacy za
tym, ze biznes w sporcie wypaczyt rozumienie etyki
i ideatu sportowca.

10 pawlak Z., Smolen A., Dylematy etyczne rozwoju sportu zawodowego ,,Annales.
Etyka w zyciu gospodarczym”, vol. 13, nr 2 za: Sahaj T., Sprawozdanie z
konferencji ,,Korupcja w sporcie” zorganizowanej w Poznaniu 19.10.2007 r.,
»Sport Wyczynowy” 2007, nr 11-12.

1 Rymarczyk P., Kultura fizyczna w spoteczenstwie ponowoczesnym [W:]
Dziubinski Z., Krawcezyk Z. (red.). Socjologia kultury fizycznej, Wydawnictwo
AWEF, Warszawa, 2011

12 Kowalczyk S., Ku (re)humanizacji sportu w spoleczernstwie nowoczesnym [W:
Dziubinski Z., Jankowski K., Kultura fizyczna w spoteczenstwie nowoczesnym.
Salezjanska Organizacja Sportowa Rzeczpospolitej Polskiej, Warszawa 2009.
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Dzisiejsze rozumienie sportu ktoci sie takze
z ideatami zawartymi w sferze wiary. Dla przyktadu,
Sw. Tomasz z Akwinu w swoim nauczaniu zachecat,
aby ze sportu uczyni¢ narzedzie dziatania cnoty.
Wspoétczesnie, w  sprawach rozwoju  sportu
z niepokojem wypowiadaty sie nawet gtowy Kosciota

Katolickiego. Wielki pasjonat sportu, jakim byt
papiez Jan Pawet |l powiedziat, ze “dosc liczne niestety
i by¢é moze coraz bardziej widoczne sq oznaki kryzysu,
ktory zagraza fundamentalnym wartosciom etycznym
sportu. Obok sportu, ktéry pomaga cztowiekowi,
istnieje sport inny, ktéry mu szkodzi; obok sportu ktory
uszlachetnia ciato, istnieje sport, ktory je poniza
i zdradza; obok sportu, ktory stuzy wzniostym ideatom,

Jest tez sport ktory zabiega wytgcznie o zysk; obok
sportu, ktéry jednoczy, jest tez taki, ktory dzieli”>.
Réwniez papiez Franciszek odniést sie do tego
zagadnienia.

W rozmowie z przewodniczagcym MKOI
Thomasem Bachem, podczas audiencji z dziataczami
komitetow olimpijskich krajow Europy w 2013 roku,
stwierdzit, ze ,,uprawianie sportu pobudza do zdrowego
przezwyciezania samego siebie i wtasnych egoizméw,

ksztattuje ducha poswiecenia i sprzyja lojalnosci ,OLIMPIZM DAZ Y DO STWORZENIA

w relacjach miedzyludzkich, przyjazni

i poszanowaniu regut"*. Zatem jak widzimy, to nie s3 SPOSOBU ZYCIA OPARTEGO NA

pojedyncze gtosy niezadowolenia przecietnego

widza. Coraz wiecej autorytetéw ze Swiata nauki, <

kosciota, obawia sie o droge, jakg podaza sport. RADOSCI PLYNACEJ Z WYSILKU,
Paradoks polega na tym, ze pienigdze, ktére WARTOSCI EDUKACYJINEJ

pozwolity zbudowac obecna wielkos¢

profesjonalnego sportu, s3 jednoczesnie droga do DOBREGO PRZYKEADU | SZACUNKU

jego destrukcji poprzez korupcje, doping, zaktady
bukmacherskie. Sport powinien w pierwszej

kolejnosci stuzyé¢ rozwojowi wtasciwych postaw DLA UNIWERSALNYCH,
moralnych i socjalizacji od najmtodszych lat. To bardzo

wazny aspekt, o ktérym dzié coraz czesciej sie PODSTAWOWYCH ZASAD
zapomina. Sport jest bez watpienia najwiekszym

fenomenem spotecznym naszych czaséw. W kazdym ETYCZNYCH”,

zakatku Swiata kto$ zawsze uprawia jaka$ wybrana
dyscypline sportowa. | tylko od cztowieka zalezy, jak
wykorzysta tg wielka moc sportu, czy jako uniwersalng . .
metode wychowania mtodziezy w duchu pokoju i Pierre de Fredy, baron de Cubertin
ksztattowania  wtasciwej postawy  spotecznej ojciec nowozytnego ruchu olimpijskiego
kolejnych pokolen, czy tez wytacznie jako srodek do
zdobywania duzych pieniedzy i zatatwiania wtasnych
interesow, bez ogladania sie na podstawowe wartosci
moralne i etyczne.

13 Kostorz J. Sport w wychowaniu i ewangelizacji; Paedagogia Christiana 1/23 MKOI Thomasa Bacha podczas audiencji z dziataczami komitetow
(2009) za: Jan Pawet II, Oblicze i dusza sportu, ,,L’Osservatore Romano” 22 olimpijskich krajow Europy 23.11.2013. cyt. za: Mateusz Pisarek,
(2001), nr 1, s. 19. Rola sportu w rozwoju i swiadectwie wiary,

1 Tymi stowami zwrdcit si¢ papiez Franciszek do przewodniczacego Studia Leopoliensia 7(2014), s. 221-232.
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RAPORT EY ZE SWIATOWEGO BADANIA
UCZCIWOSCI W BIZNESIE 2022 - CZESC 1

Mariusz Witalis Wojciech
Partner, Lider Niezgodziriski
w regionie CESA Partner
Dziat Zarzqdzania Dziat Zarzqdzania
Ryzykiem Naduzy¢ Ryzykiem Naduzyé
EY Polska EY Polska
Uczciwos¢ jest fundamentem

odpowiedzialnego biznesu, a jej rola staje sie coraz
bardziej istotna w kontekscie rosnacych oczekiwan
spotecznych. Jak wynika z raportu EY ze Swiatowego
Badania Uczciwosci w Biznesie z 2022 roku (dalej:
.,Badanie”), az 97% badanych globalnie (98%
w Polsce) uwaza, ze uczciwosc jest wazna w ich firmie.
Coraz wiecej firm zdaje sobie sprawe z tego, jak
istotna jest inwestycja w regularne szkolenia
z zakresu etyki biznesu i odpowiednie okreslenie
swoich wartosci.

Swiatowe Badanie Uczciwoéci w Biznesie to
cykliczne badanie EY bedace kontynuacjg Badania
Naduzy¢ Gospodarczych (Global Fraud Survey)
przeprowadzanego przez EY od blisko 20 lat. Ostatnia
edycja zostata zrealizowana w okresie od czerwca do
wrzes$nia 2021 roku. Ankieterzy przeprowadzili 4762

wywiadow w lokalnych jezykach z cztonkami
zarzaddéw, przedstawicielami kadry kierowniczej
wyzszego szczebla, managerami

i pracownikami wybranych najwiekszych spoétek z 54
krajow i terytoriow na catym S$wiecie. W badaniu
wzieto udziat 100 firm z Polski.

Komentarz do lokalnych wynikow
przygotowali eksperci z Dziatu Zarzadzania Ryzykiem
Naduzy¢ EY (Forensics) — najwiekszego w Polsce
zespotu zajmujacego sie tematyky przeciwdziatania
naduzyciom i zapewnienia zgodnosci.

Raport ze Swiatowego Badania Uczciwosci
w Biznesie 2022 méwi o kluczowych zagrozeniach,

ktére mimo iz towarzyszyty organizacjom juz
wczesniej, uwydatnity sie w czasie pandemii COVID-
19. Zawiera takze szereg spostrzezen w obszarach
zwigzanych z: budowaniem systeméw i kultury
compliance, infrastruktura whistleblowingu (takze
w odniesieniu do regulacji dotyczacych ochrony
sygnalistow), cyberbezpieczeristwem czy ochrong
danych osobowych.

Wyniki kolejnego badania
opublikowane w potowie 2024 roku.

zostang

Najwazniejsze wnioski:

e 98% respondentéw w Polsce (97% globalnie)
deklaruje, ze wazne jest, aby ich organizacja mogta
pokaza¢, ze dziata uczciwie, ale jednoczesnie co
trzeci ankietowany z Polski (24% globalnie)
dopuszcza mozliwos¢ nieetycznego zachowania
w celu poprawy perspektywy rozwoju wtasnej
kariery lub pakietu wynagrodzenia (wzrost od
2020 roku z 23% do 33%).

e Na catym Swiecie nieetyczne zachowanie
menedzeréw wyzszego szczebla lub pracownikéw
osiagajacych wysokie wyniki bywa coraz czesciej
tolerowane przez cztonkéw zarzadu (wzrost z 34%
do 42%). Ankietowani cztonkowie zarzadu
deklaruja wieksza gotowos$¢ do nieetycznych
zachowan, w poréwnaniu do szeregowych
pracownikéw.
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Odsetek badanych deklarujacych, ze ich firma
posiada system zgtaszania naduzy¢
i nieprawidtowosci wzréost w Polsce od 2020 r.
Z 33% do 45% (z 31% do 35% globalnie).
Jednoczesnie, az 32% respondentéw z Polski (30%
globalnie) miato podejrzenia dotyczace
niewtasciwego postepowania, ktérych nie
zdecydowato sie zgtosi¢, a 50% (49% globalnie)
czuto presje aby nie dokonywac zgtoszenia.

e 41% respondentéw globalnie (32% w Polsce)
uwaza, ze pandemia COVID-19 utrudnita
organizacjom funkcjonowanie w sposéb etyczny.
Mimo Zze programy zgodnosci (Compliance) sa
coraz szerzej implementowane, to jednak liderzy
organizacji na Swiecie stali sie bardziej
tolerancyjni dla  nieetycznych  zachowan,
zwtaszcza wsréd siebie samych.

Wyniki Badania wskazuja na rosnaca liczbe
respondentéw, ktorzy byliby sktonni zlekcewazy¢
nieetyczne postepowanie partneréw biznesowych.

Cztonkowie zarzadu, ktérzy wzieli udziat
w Badaniu, w poréwnaniu do szeregowych
pracownikéw, byliby az trzykrotnie bardziej sktonni
do zignorowania nieetycznych zachowan ze strony
dostawcéw, dystrybutoréw lub innych stron trzecich
(17% wobec 6%), pieciokrotnie bardziej sktonni do
fatszowania ewidencji finansowej (15% wobec 3%)
oraz szesSciokrotnie czesciej twierdzili, ze mogliby
umyslnie wprowadzi¢c w btad zewnetrznych
audytoréw lub organy regulacyjne (18% wobec 3%).
Na podstawie Badania zaobserwowano réwniez, ze na

najwyzszych szczeblach organizacji, standardy
etyczne znaczaco sie obnizyty w nastepstwie
pandemii: ponad czworo na dziesiecioro (42%)

cztonkéw zarzadu zgadza sie, ze w ich organizacjach
toleruje sie nieetyczne zachowanie pracownikéw
wyzszego szczebla lub osiagajacych najlepsze wyniki
(wzrost z34% w 2020 r.).

Mimo, ze coraz czesciej podkresla sie
znaczenie uczciwosci jako czynnika wzmacniajacego
reputacje firmy i ograniczajgcego rotacje pracownikéw,
to jednak odsetek powaznych naduzy¢ utrzymuje sie na
wysokim poziomie juz od 14 lat.
W 2020 roku, podczas szczytu pandemii COVID-19,
odnotowano rekordowa liczbe takich przypadkow.

Ostatnia edycja Swiatowego Badania

Uczciwosci w Biznesie 2022 ujrzata swiatto dzienne
w momencie gdy w Unii Europejskiej zaczety wchodzi¢
w zycie regulacje chronigce sygnalistéow, tj. osoby
zgtaszajace nieprawidtowosci w firmach.
Stopien ochrony zapewnianej sygnalistom przez firmy
stanowi kluczowy wskaznik kultury uczciwosci.
Pracownicy na wszystkich poziomach musza by¢
pewni, ze bez obaw moga raportowac
nieprawidtowosci i, co roéwnie istotne, ze ich
zgtoszenie spowoduje konkretne dziatania.
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Znajduje to odzwierciedlenie w Badaniu - az
38% respondentéow (wzrost z 33% w 2020 r.)
wskazuje, ze gtéwnym powodem, dla ktérego
nieprawidtowosci nie sg zgtaszane, jest przekonanie,
ze nie beda one skutecznie rozpatrzone. Z drugiej
strony, warto zauwazy¢, ze w Polsce coraz wiecej
organizacji wdraza poufne kanaty sygnalizowania
naruszen.

Odsetek firm, ktére wdrozyty system
zgtaszania naduzy¢ i nieprawidtowosci wzrést z 33%
do 45% i jest wyzszy o 10 pkt. proc. niz srednia
Swiatowa (35%). W Polsce, wzrést rowniez odsetek
0sob, ktore maja poczucie, ze ich organizacja chroni
sygnalistéw (z 14% do 24%), a takze tych, ktére cho¢
raz dokonaty zgtoszenia naduzycia lub
nieprawidtowosci (z 23% do 36%). Jednoczesnie nadal
zarébwno w Polsce jak i ujeciu globalnym co trzeci
badany (32% w Polsce i 30% globalnie) miat
podejrzenia, ktérych nie zdecydowat sie zgtosi¢,
a potowa (50% w Polsce i 49% globalnie) odczuwata
presje, by nie dokonywac zgtoszenia.

Tworzenie  odpowiedniego  $Srodowiska
sprzyjajagcego uczciwosci, poprzez wprowadzanie
i promowanie wspoélnych wartosci, standardéw
postepowania oraz braku tolerancji dla naruszen
powinno obejmowaé cata firme, na wszystkich
szczeblach organizacyjnych.

w nastepnej czesci opracowania
przedstawione zostang wyniki Badania z perspektywy
digitalizacji, innowacji i transformacji, a takze
budowania zrbwnowazonej przysztosci.

,,CZYSTO LOGICZNE

ROZUMOWANIE NIE DA NAM

ZADNEJ WIEDZY O REALNYM
SWIECIE”

Albert Einstein
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A WEWNETRZNYM POCZUCIEM OBOWIAZKU

Anna Wilkoniska -
Krauze

Polski Instytut
Ksiegowosci — PIK
Sp. z o.0.

dr Dominika

Korzeniowska
Katedra Finansow
i Rachunkowosci
MSP

Uniwersytet todzki

Ksiegowy, chociaz formalnie nie jest to
w Polsce zawéd zaufania publicznego, petni wazna
role spoteczng. Niestety, wskutek deregulacji z 2014
roku, dostep do zawodu ksiegowego nie wymaga juz
posiadania specjalnych certyfikatow. Obecnie jakos¢
ustug ksiegowych wydaje sie wiec by¢ tym bardziej
uzalezniona od postaw oséb wykonujgcych ten
zawéd, w tym ich poczucia odpowiedzialnosci.
Pojawia sie zatem pytanie, jak osoby te podchodza do
przepisow prawa bilansowego i za co tak naprawde
czuja sie odpowiedzialne w tym obszarze.
Badania sugeruja, ze odpowiedzialno$¢ oparta jedynie
na formalnych regutach nie zacheca jednostek do
dziatania w pozadany sposob. Coraz bardziej zauwaza

sie znaczenie wewnetrznego poczucia
odpowiedzialnosci, ktére rézni sie istotnie od
odpowiedzialnosci opartej na formalnych

mechanizmach (O'Dwyer, Boomsma, 2015)°.

Dlaczego to wazne? Bo wptywa na to, jak ksiegowi
dokonuja zapisow w ksiegach czy jak przygotowuja
sprawozdania finansowe. Zrozumienie tego moze
poméc w ulepszaniu systemu edukacji ksiegowych

oraz ksztattowaniu lepszych ram prawnych
w rachunkowosci.
Odpowiedzialno$¢ jest pojeciem szerokim

i ztozonym, lecz najprosciej rzecz ujmujac oznacza ona
.konieczno$¢, obowigzek moralny lub prawny,
odpowiadanie za swoje czyny i ponoszenie za nie
konsekwencji, odpowiadanie przed kims$, wobec
kogos, za kogo$ lub za cos$” (Rodek, 2016, str. 40).
Odpowiedzialnos¢ zawodowa zas to
odpowiedzialnos¢ za przewinienie, ktére wynika
z naruszania zasad etyki zawodowej lub przepisow
dotyczacych wykonywania zawodu (Galewicz, 2010).

15 Tekst ukazat sie pierwotnie w Zeszytach Teoretycznych Rachunkowosci, rok

2023,. Vol. 47, Nr 3, wydawanych przez Zarzad Glowny i Rade Naukowa
Stowarzyszenia Ksicgowych w Polsce, Warszawa 2023.

Obie definicje eksponujg wiec wymiar etyczny
i prawny. Zawodowa odpowiedzialno$¢ etyczna
oznacza odpowiedzialno$¢ zwigzang z realizacja norm
zycia spotecznego w $rodowisku pracy rozpatrywana
z perspektywy dobra i zta czy pozytku i szkody.
Zawodowa odpowiedzialnos¢ prawna oznacza
obowiazek ponoszenia przewidzianych przez przepisy
prawne konsekwencji zachowania sie wtasnego lub
innych oséb. W jej ramach ksiegowi ponosza
odpowiedzialnos¢ podatkowa, cywilng, pracownicza
oraz karng (Janczukowicz, 2022). Odpowiedzialno$¢
podatkowa wynika z nieprawidtowosci
w rozliczeniach podatku. Ma wymiar wytacznie
finansowy i wigze sie z koniecznoscia zaptaty odsetek
od zalegtosci podatkowych, dodatkowego
zobowiazania podatkowego czy podwyzszonej stawki
podatku. Co do zasady jednak to nie ksiegowy ponosi
odpowiedzialnos¢ za  rozliczenia  podatkowe
przedsiebiorstwa  tylko  kierownik  jednostki.
Odpowiedzialnos¢ cywilna zas odnosi sie do 0séb czy
podmiotow, ktérym ksiegowy w ramach swoich
stuzbowych obowigzkéw wyrzadzit szkode lub
krzywde. Najczesciej wiec mowa jest tu
o przedsiebiorstwie, ktére ksiegowy ,,obstuguje”. Jesli
obstuga ta odbywa sie na zasadach umowy o prace, to

odpowiedzialnos¢ ta przybiera postac
odpowiedzialnosci pracowniczej i odnosi sie
wytacznie do  odpowiedzialnosci  ksiegowego
wzgledem podmiotu jako pracodawcy.

Odpowiedzialnos¢ karna natomiast moze wynikac
z tzw. pospolitych wykroczen czy przestepstw (np.
sfatszowanie  dokumentu) badz z czynow
uderzajacych w finanse publiczne (odpowiedzialnos¢
karnoskarbowa).
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Popetnienie czynéw zabronionych skutkuje
karami w postaci grzywny, ograniczenia albo
pozbawienia wolnosci.

Stosowanie prawa przektada sie tez na
odpowiedzialnos¢ ksiegowego w sensie
ekonomicznym. Jego dziatania wptywaja na

biznesowy czy finansowy sukces lub porazke
jednostki gospodarczej. Moga by¢ to m.in. dbatos¢
o dobre wyniki finansowe, wspieranie inicjatyw
inwestycyjnych, rzetelne wywiazywanie sie ze
zobowiazan finansowych wobec pracownikéw,
kontrahentéw, kredytodawcéw czy instytugji
publicznych badz tez, w kontekscie indywidualnym,
takie dziatanie by nie narazi¢ sie na osobista

odpowiedzialnos¢ materialng zZwigzang
z wykonywanym zawodem.

Tutaj skoncentrujemy sie na zawodowej
odpowiedzialnosci ksiegowego wynikajacej

z przepisbw prawa bilansowego, a zatem
w szczegélnosSci na Ustawie o rachunkowoscdi,
poniewaz gtéwnie z jej zapisow wynikaja czynnosci
wykonywane przez ksiegowych w ramach ich
zawodowych obowigzkow.

W jezyku angielskim istnieje uderzajace
podobienstwo pomiedzy stowami accounting -
rachunkowos$¢, accountant - ksiegowy oraz
accountability — odpowiedzialnos¢. Podobienstwo to
ma swoje historyczne korzenie. Jego Zzrodtostéw
wywodzi sie z Anglii, z czaséw Wilhelma I, kiedy to
wtadca uczynit odpowiedzialnymi (made accountable)
wszystkich posiadaczy ziemskich, aby podliczyli
(render a count) stan swojego posiadania. Mimo, ze
obecnie rozumienie odpowiedzialnosci odeszto od
swoich ,ksiegowych” korzeni, to nadal najczesciej
oznacza pewien obowiazek narzucony z zewnatrz czy
tez ,oczekiwanie, ze podjete decyzje lub dziatania
zostang ocenione przez innych i ze ewentualne
nagrody lub sankcje sa uzaleznione od tej oceny”
(Hall, Ferris, 2011, s. 134).

W jezyku angielskim odpowiedzialnos¢ to tez
responsibility. Cho¢ accountability oraz responsibility
bywaja w literaturze uzywane zamiennie, niektérzy
autorzy postuluja ich wyrazne rozréznienie,
twierdzac, ze accountability ma bardziej fFormalny
i zewnetrznych charakter, podczas gdy responsibility
wynika z proaktywnej postawy czy podejscia,
w  ktérym  jednostka  dobrowolnie  bierze
odpowiedzialnos¢ za innych (Martinsen, 2006).
Responsibility zawiera wiec tez osobiste wartosci
i przekonania, a takze wewnetrzne poczucie
obowiazku (Mulgan, 2000). Zatem to wtasnie
responsibility jest w swej istocie bardziej zblizone do
pojecia poczucia odpowiedzialnosci.

Poczucie odpowiedzialnosci mozna  wiec
rozumie¢ jako stan umystu, w ktérym jednostka
odczuwa wewnetrzng potrzebe ,odpowiadania”
przed samg sobg i innymi w oparciu o wtasne wartosci
(Hall, Ferris, 2011; O'Dwyer, Boomsma, 2015).
Poczucie odpowiedzialnosci ksiegowych bedzie wiec
ich zinternalizowanym (a nie tylko narzuconym).

obowiazkiem odpowiedzialnego dziatania na rzecz
pracodawcéw, klientéw, wspoétpracownikéw czy
spoteczenstwa, opartym na wzajemnym zaufaniu
i szacunku

W wymiarze prawa bilansowego poczucie
odpowiedzialnosci zawodowej opiera sie na
przekonaniu, ze ksiegowi to wysoce wykwalifikowani
profesjonalisci odpowiednio przygotowani do
radzenia sobie z réznego rodzaju dylematami
prawnymi, majagcy swobode w decydowaniu
o wyborze alternatywnych, zgodnych z regulacjami
bilansowymi, sposobéw dziatania i potrafiacy
uzasadni¢ swoje wybory, w oparciu o gruntowna
znajomos¢ tych przepiséw oraz doswiadczenie.

Na poczucie odpowiedzialnosci ksiegowych,
wptywaé mogq nie tylko normy prawne i etyczne, ale
tez szereg innych czynnikéw, w tym psychospoteczne.
Wymiar spoteczny odnosi sie np.
do odpowiedzialnosci za prace innych ksiegowych
(podwtadnych) i jej wptyw na innych pracownikow czy
kontrahentéw. Jej poziom moze zaleze¢ m.in. od
Lusytuowania” siebie wzgledem innych ksiegowych
(profesjonalna grupa odniesienia, konformizm),
ulegania efektom autorytetu (biegty) badz stada,
pozycji i roli w organizacji czy tez presji przetozonych
lub klientow. W sensie psychologicznym poczucie
odpowiedzialnosSci moze zaleze¢ np. od poczucia
wtasnej skutecznosci, wypalenia zawodowego,
stosowanych mechanizméw redukowania dysonansu
poznawczego (wyparcie, racjonalizacja), czy cech
osobowosci.

Rézne poczucie odpowiedzialnosci moze
prowadzi¢ do roéznych zachowan ksiegowych.
Poczucie to moze m.in. przybra¢ dwie formy: za
przeprowadzony proces (process accountability) oraz
zarezultat procesu (outcome accountability). Pierwsza
koncentruje sie na gromadzeniu danych do podjecia
decyzji, a wiec zacheca do przyjecia okreslonych
sposobow wykonania zadania oraz uargumentowania
podjetych dziatania. Druga zas$ odnosi sie do celu
danego dziatania oraz jego finalnego efektu.
Ksiegowy zorientowany na rezultat bedzie wiec czut
sie odpowiedzialny za sprawozdanie finansowe jako
catos¢, a nie za poszczegolne rozwigzania czastkowe
w nim przyjete (Artienwicz i in. 2021). Mimo iz nie
przeprowadzono dotychczas badan z udziatem
ksiegowych, ktére jednoznacznie wskazywatyby ktéra
forma odpowiedzialnosci daje lepsze rezultaty, to
whnioskujgc na podstawie eksperymentéw na biegtych
rewidentach wydaje sie, iz odpowiedzialnos¢ za

proces przektada sie na wieksza motywacje,
zaangazowanie i dbatos¢ o profesjonalizm
w dziataniu.

Stad wazne jest zrozumienie jak sami ksiegowi
interpretuja swoja zawodowa odpowiedzialnos¢, od
czego ona ich zdaniem zalezy, czy i w jaki sposéb sie
zmienia w toku ich kariery itd., by znalez¢ potencjalne
jej determinanty i umie¢ oceniac jej poziom (teoria),
by odpowiednio ksztattowa¢ programy ich
zawodowe] edukacji, a takze sugerowac¢ zmiany
legislacyjne i organizacyjne aby jak najlepiej
stymulowac¢ ich odpowiedzialne postawy (praktyka).
Wiecej na ten temat w kolejnej czesci opracowania.
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ZATORY PLATNICZE, CZYM SA I JAK

IM ZAPOBIEGAC?

Okiem eksperta

Bogustaw Gebarowski
dyrektor Departamentu
Rozwoju Biznesu

Kancelaria Radcow Prawnych
Ryszewski Szubierajski

Mimo najlepszych pomystéw i planéw na
biznes zawsze moze sie zdarzy¢ tak, ze trafimy na
kontrahenta, ktéry bedzie zwlekat z zaptaceniem za
dostarczony mu towar czy ustugi. To moze
spowodowac efekt domina. Kto$ nie ptaci nam, my nie
mamy $rodkéw, by zaptaci¢ innym firmom. Zatory
ptatnicze stanowia jeden z najczestszych powodéw
utraty ptynnosci finansowej. Jak ich uniknaé¢? Co robi¢,
gdy juz sie pojawia?

Ryzyko zwigzane z mozliwoscia powstania
zatoru ptatniczego dotyka zaréwno poczatkujacych
przedsiebiorcéw jak i firmy z ugruntowana pozycja.
Zadtuzenie kluczowych branz na polskim rynku
wpisuje sie w ogélny trend rosnacych zatoréw
ptatniczych.

Czestym zjawiskiem w relacjach pomiedzy
przedsiebiorcami  jest tworzenie swoistych
tancuchéw: przedsiebiorca A nie otrzymuje ptatnosci,
wobec czego sam ma problem z uregulowaniem
swoich zobowigzanh wobec przedsiebiorcy B,
a zadtuzenie przenosi sie na kolejne podmioty
gospodarcze u dostawcéw czy ustugodawcow.
Zjawisko to jest szczegélnie grozne dla matych
i Srednich przedsiebiorstw, dla ktérych brak zaptaty w
terminie moze oznacza¢ utrate ptynnosci finansowej,
a czesto nawet bankructwo.

Zdarza sie, ze firma z roli wierzyciela
przechodzi w role dtuznika i sama przestaje ptacic¢
swoim kontrahentom, narazajac sie na utrate dobrego
wizerunku. Ryzykuje trafieniem na liste dtuznikéw
Biura  Informacji  Gospodarczej i  brakiem
wiarygodnosci finansowej. W przysztosci moze to
przeszkodzi¢ w zawarciu nowego kontraktu,
zaciagnieciu kredytu czy skorzystaniu z ustug innych

firm. W dobie narastajacego kryzysu gospodarczego,
wysokich stép procentowych, kondycja finansowa
wielu przedsiebiorcow moze sie pogorszy¢ i zatory
ptatnicze moga sie pogtebiac. Przecigganie terminéw
zaptaty faktury moze by¢ bardzo grozne. Co bardziej
niebezpieczne, niektérzy moga zaczac¢ traktowac
obecng sytuacje gospodarcza jako pretekst do
nieptacenia zobowigzan.

1 stycznia 2024 roku zmianie ulegty odsetki za
opo6znienie w transakcjach handlowych.
| tak, w przypadku transakcji handlowych, w ktérych
dtuznikiem nie jest podmiot publiczny, bedacy
podmiotem leczniczym, odsetki naliczane sa
w wysokosci réwnej sumie stopy referencyjnej NBP
i dziesieciu punktow procentowych, przy czym do
ustalenia wysokosci odsetek ustawowych za
opo6znienie w transakcjach handlowych stosuje sie
stope referencyjng NBP obowigzujaca w dniu:

- 1 stycznia —do odsetek naleznych za okres od

dnia 1 stycznia do dnia 30 czerwca;

- 1 lipca — do odsetek naleznych za okres od

dnia 1 lipca do dnia 31 grudnia.

Od 1 stycznia 2024 roku wysokos¢ odsetek za
opo6znienie w transakcjach handlowych wynosi zatem
15,75% (stopa referencyjna NBP 5,75
+10pp)

Jakie sg przyczyny i jakie mogg by¢ skutki
zatorow ptatniczych?

Najczesciej wystepuja trzy:
1. Staba kondycja finansowa ptatnika.
2. Nieuzyskanie przez ptatnika zaptaty od
wtasnego kontrahenta.
3. Celowe kredytowanie
wierzyciela.

sie kosztem
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Powstanie zatoru ptatniczego powoduje szereg
zjawisk  towarzyszacych. Zachwianie ptynnosci
finansowej najczesciej powoduje ograniczanie

kosztow, ktére pociaga za soba szereg innych
negatywnych dziatan. Firmy ograniczaja wtedy
zatrudnienie, czy wstrzymujg wydatki na inwestycje.

W konsekwencji przedsiebiorstwo przestaje sie
rozwijac¢. Brak mozliwosci terminowego regulowania
zobowigzan powoduje utrate  pozytywnego
wizerunku rzetelnego kontrahenta, co moze wigzaé
sie ze zmniejszeniem liczby otrzymywanych zlecen
oraz dodatkowymi kosztami w postaci odsetek,
kosztow sadowych czy kosztéw windykacji.

Ustawa z 28 kwietnia 2013 roku
o terminach zaptaty w transakcjach handlowych,
ktorej nazwa i brzmienie od 1 stycznia 2020 roku
ulegto zmianie i obecnie jest to Ustawa
o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom
w transakcjach handlowych, okresla miedzy innymi
nowe stawki, tzw. rekompensaty za koszty
odzyskiwania naleznosci. Nowa ustawa wprowadzita
zmiany w kilkunastu ustawach waznych z punktu
widzenia przedsiebiorcy, m.in. w Ustawie Kodeks
postepowania cywilnego, Ustawie o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji czy Ustawie o terminach
zaptaty w transakcjach handlowych. Sek w tym, ze
cho¢ przepisy obowigzuja od poczatku roku, to
przedsiebiorcy nadal nie orientuja sie we
wprowadzonych zmianach, w tym umozliwiajacym im
pobieraniu rekompensat za koszty odzyskiwania
naleznosci.

I tak, dla wierzytelnosci do kwoty 5 000,00
PLN stawka pozostaje bez zmian, czyli stanowi
rownowarto$s¢ 40 euro, od kwoty 5 001,00 do
50 000,00 stawka wynosi rownowartos¢ 70 euro,
natomiast dla wierzytelnosci powyzej 50 000,00
PLN stawka wynosi rownowartos¢ 100 euro.
Istnieje wiele metod zapobiegania zatorom
ptatniczym. Jedna z najwazniejszych jest weryFikacja
kontrahenta. Dobrze przeprowadzona pozwala
unikna¢ ktopotéw na pézniejszym etapie wspotpracy.
Nie nalezy tez zapomina¢ o rzetelnej dokumentacji
kontraktu, aby w razie potrzeby skutecznie dochodzi¢
naleznosci na drodze sagdowej. Nalezy upewnic sie, czy
dokumentacja zwigzana z zawarciem kontraktu
handlowego zostata podpisana przez osoby do tego
upowaznione. Ponadto warto pozyskiwac na etapie
zawieranie kontraktow petne dane teleadresowe,
a takze stosowne zgody, np. na korespondencje
w formie elektronicznej pomiedzy stronami, co ma
istotne znaczenie chociazby w przypadku
dokonywania wpisow w Biurach Informacji
Gospodarczych. Przypomnijmy tu, Zze w relacjach B2B,
w znowelizowanej Ustawie o BlG-ach, wezwanie do
zaptaty z ostrzezeniem o mozliwosci dokonania
negatywnego wpisu do BIG, moze by¢ wystane za
posrednictwem poczty elektronicznej, pod
warunkiem jednak, ze jest to zapisane w umowie czy
kontrakcie.

Bardzo istotnym elementem zapobiegajacym
powstawaniu zatoréw ptatniczych jest monitoring

ptatnosci.

Dziatanie to polega gtéwnie na
przypominaniu o zblizajacych sie terminach zaptaty za
wystawione faktury. Poza najistotniejszym
elementem procesu - czyli wtasnie przypominaniu —
podczas kontaktu dodatkowo weryfikowany jest
wtasciwy  przeptyw  faktur, poprawnos¢ ich
wystawienia oraz to, czy faktura nie jest
kwestionowana.

Szczegoblnie w obszarze matych i srednich
przedsiebiorstw, nie dysponujacych wtasciwymi
systemami zarzadzania naleznosciami, taka ustuga
jest bardzo pomocna. Korzystajg wiec dwie strony-
zaréwno wystawca faktury, jak i ptatnik, z ktérym —
czesto w imieniu wystawcy faktury - kontaktuje sie
firma $wiadczaca ustugi monitoringu.

Rozpoczecie procesu monitoringu
w bardzo wczesnej fazie - nawet kilka dni po
wystawieniu faktury — przynosi znakomite rezultaty.
Wptywa to bardzo korzystnie na obnizenie kosztow
ewentualnych dziatan windykacyjnych. Dodatkowo
monitoring  ptatnosci pozwala na  wykrycie
nierzetelnych kontrahentéw juz na poczatku
wspotpracy. Zwieksza tez skutecznos¢ windykacji.
Naleznosci monitorowane od wczesnej fazy mozna
bowiem szybciej i tatwiej odzyskaé. Czesto
przedsiebiorcy nie chca korzysta¢ z monitoringu
ptatnosci obawiajac sie, ze moze to popsu¢ relacje
biznesowe. Nic bardziej mylnego. Wtasciwe
przeprowadzenie procesu monitorowania ptatnosci
nie spowoduje zachwiania dobrych relacji pomiedzy
przedsiebiorcami. Wrecz przeciwnie, moze poprawic
ich kondycje finansowa.

Zatory ptatnicze s3 duzym wyzwaniem dla
przedsiebiorstw. Jednakze, poprzez wdrozenie
odpowiednich strategii, firmy moga zmniejszy¢ ryzyko
opoznien w ptatnosciach i poprawi¢ swoja ptynnosc
finansowa. Usprawnianie procesu fakturowania,
oferowanie wielu opcji ptatnosci, ustalenie jasnych
terminéw, otwarta komunikacja z klientami, pozwala
przeja¢ firmie kontrole nad przeptywem gotéwki i
zapewni¢, ze finanse pozostang zdrowe i dobrze
prosperujace.

Jezeli jednak opdznienie juz nastapito, nalezy
dziata¢ szybko i konsekwentnie. Im dtuzej czekamy,
tym maleje nasza szansa na odzyskanie naleznosci.
Sygnatem alarmowym powinno by¢ dla nas juz 14
dniowe opéznienie. To wtedy powinnismy podjgc
pierwsze czynnosci windykacyjne. Po 60 dniach
oczekiwania na ptatnos¢ prawdopodobienstwo
odzyskania dtugu statystycznie spada do 50%.

Rozpoczecie wspétpracy z profesjonalng
firma, zajmujaca sie odzyskiwaniem naleznosci,
w duzym stopniu zapobiegnie powstawaniu
niekorzystnych zatorow ptatniczych,
a w konsekwencji utracie ptynnosci finansowe;.
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NASZYM DROGIM CZYTELNIKOM
TOWARZYSIENE ZYCZYMY

o WESOLYCH SWIAT!

Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce
(SKwP) jest, posiadajaca osobowos¢
prawng, najstarsza i najwieksza polska
organizacjq skupiajaca przedstawicieli
Srodowiska zawodowego zwigzanego
z rachunkowoscia
i finansami. Stowarzyszenie kontynuuje
tradycje spoteczno-zawodowych
organizacji ksiegowych, dziatajacych na
terenie ziem polskich od 1907 roku. Od
1989 roku Stowarzyszenie Ksiegowych
Polsce jest cztonkiem Miedzynarodowej
Federacji Ksiegowych (IFAC).
Stowarzyszenie nieustannie doktada
staran, by jego cztonkowie odznaczali sie
wysokimi kompetencjami zawodowymi
oraz postepowali zgodnie z zasadami
etyki.
W 2007 roku Stowarzyszenie uchwalito
Kodeks Zawodowej Etyki
w Rachunkowosci, ktérego
sygnatariuszami sg cztonkowie SKwP oraz
ponad 2 tys. przedsiebiorstw i innych
organizacji oraz osoby indywidualne.
W 2009 roku Stowarzyszenie wprowadzito
czterostopniowg certyfikacje zawodu
ksiegowego i tytut zawodowy
dyplomowanego ksiegowego, w 2013
roku tytut certyfikowanego eksperta
ustug ksiegowych,
w 2015 roku zawodowy tytut
certyfikowanego specjalisty ustugowego
prowadzenia ksigg rachunkowych i
podatkowych. Do Stowarzyszenia nalezy
ponad 24 tys. cztonkdw zwyczajnych i 2
tys. cztonkéw wspierajgcych.
W Stowarzyszeniu dziata 25 Oddziatéw
Okregowych. Od 2010 roku 9 czerwca
obchodzony jest Dzien Ksiegowego.

www.skwp.pl
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