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OPIS PRZYPADKU

Przedsiebiorstwo szkoleniowe ,,Happy Bus” istnie-
je na rynku juz od 10 lat. Jest firmg profesjonalnie
przeprowadzajacy kursy jezyka angielskiego dla
uczniéw, os6b pracujacych, a takze bezrobotnych.
Jest jedna z lepszych w swojej branzy. Stale dazy
do polepszania jakosci swoich ustug, stawiajac
przede wszystkim na satysfakcje klienta. W cza-
sach najwiekszego rozwoju przypadajacego na lata
2010-2011 szkota zyskata duze grono zaufanych
0s6b polecajacych tego rodzaju placowke w catym
powiecie. Obecnie zarzadza nig pan Andrzej — wta-
Sciciel firmy, ktory zatrudnia kilku szkoleniowcow,
sekretarke oraz ksiegowa. Marta jako sekretarka
obstuguje potencjalnych kursantéw. Pracuje w Fir-
mie od 7 lat, co sprawia, ze zna bardzo dobrze wta-
Sciciela, razem sie wspieraja oraz wzajemnie sobie
doradzaja. Mozna nawet powiedzie¢, ze jest asy-
stentka szefa. Sekretarka przez 6 lat byta rowniez
ksiegowa w firmie. Przedsiebiorstwo rozliczato sie
w tym czasie z urzedem skarbowym na podstawie
podatkowej ksiegi przychodéw i rozchodéw. Kon-
trole z urzedu przebiegaty pomyslnie, nie byto nie-
prawidtowosci, poniewaz zaréwno wtasciciel, jak
i sekretarka, zawsze starali sie kierowa¢ zasadami
etyki zawodowej, uczciwoscia i rzetelnoscia.

Kazdy rodzaj kursu trwa jeden semestr (4 miesia-
ce). Spotkania odbywaja sie 3 razy w tygodniu po
1,5 godziny dla kazdego rodzaju kurséw. Przychody
z kurséw mozna przedstawi¢ nastepujgco:

. kurs podstawowy — 699 zt;

. kurs rozszerzony — 799 zt;

. kurs biznesowy — 899 zt.

W placéwce do dyspozycji s3 rowniez materiaty dy-
daktyczne (podreczniki, stowniki oraz ptyty). Dla
o0s6b bezrobotnych oraz uczniéw materiaty sa w ce-
nie kursu, natomiast dla oséb pracujacych optataza
jeden komplet profesjonalnych pomocy dydaktycz-
nych wynosi 50 zt.

W czasach dekoniunktury gospodarczej, gdy kry-
zys ciagle sie pogtebiat, pan Andrzej wraz ze swoj3
asystentka doszli do wniosku, ze od nowego roku
obrotowego (przypadajacego na rok 2013) zmie-
nia dobrowolnie podatkowa ksiege przychodow
i rozchodéw na tzw. petne ksiegi rachunkowe (ksie-
gi handlowe). Ich zamiarem byto uwiarygodnienie
przedsiebiorstwa na rynku. Chcieli ponadto zyskaé
wiecej informacji na temat sytuacji ekonomicz-
nej firmy. Wiadomo, ze z ksiag handlowych mozna
uzyskaé wiecej profesjonalnych informacji anizeli
z KPiR, miedzy innymi bardziej doktadne informa-
cje o rentownosci i zyskownosci firmy. Otrzymuje
sie petniejszy obraz sytuacji ekonomicznej przed-
siebiorstwa. Dzieki analizie ksiagg handlowych moz-
na wytyczaé cele strategiczne. Jednak gdy zaczyna
sie rok 2013 i trzeba utozy¢ polityke rachunkowosci
oraz zaktadowy plan kont, okazuje sie, ze sekretarka
zbyt powoli sie uczy i nie udaje jej sie poprowadzic¢
ksiag handlowych. Bardzo dtugo sie meczy z nauka,
lecz nic z tego nie wynika. Chce by¢ dalej najlepsza
pracownica szefa, lecz musi poprosi¢ go o pomoc.
Pan Andrzej czujac sie bardzo niezrecznie, a wrecz
odczuwajac zawéd wobec pracownicy, decyduje sie
zatrudnié na staz ksiegowa Anne — mtodg, wrazliwa
osobe, ktéra jest absolwentkg Wydziatu Zarzadza-
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nia, Informatyki i Finanséw jednej z renomowanych
dolnoslaskich uczelni. Posiada ona réwniez certyfi-
kat ksiegowy wydany przez Ministerstwo Finansow.
Witasciciel szukat bardzo ambitnej, rzetelnej i mtodej
osoby, a wiec ta wydata mu sie odpowiednig kandy-
datka. Ponadto pani Ania nalezy do Stowarzysze-
nia Ksiegowych w Polsce, co dodatkowo punktuje
w przyjeciu jej do pracy.

Pierwsze tygodnie pracy przebiegaja spokojnie,
mtoda dziewczyna doskonale daje sobie rade z ksie-
gowoscia firmy. Imponuje kierownikowi swojg wie-
dza i profesjonalizmem w wykonywanej pracy. Pan
Andrzej uwaza ja za osobe bardzo sumienng i odpo-
wiedzialna, co nie podoba sie pani Marcie, ktéra nie
jest juz najwazniejszg asystentka szefa. Ksiegowej
zlecono réwniez przyjmowanie wptat od uczestni-
kéw szkolen oraz wydawanie im potwierdzen. Se-
kretarka coraz bardziej zaczyna patrze¢ na mtoda
ksiegowa z dystansem, jej zachowanie w pracy zmie-
nia sie drastycznie. Jest bardzo zawiedziona, ze pan
Andrzejjuz jej tak nie docenia. Nie kieruje sie ona juz
profesjonalizsnem oraz etyka. Za wszelka cene chce
utrzymac sie na swoim stanowisku w firmie.

W lutym 2013 roku sytuacja ekonomiczna przed-
siebiorstwa pogarsza sie z dnia na dzien. W firmie
brakuje pieniedzy na pokrycie kosztéw. Wtasciciel
musi wrecz doktadac¢ do dziatalnosci gospodarczej
ze swoich prywatnych pieniedzy. Sytuacja w biurze
staje sie coraz bardziej napieta. Pan Andrzej chodzi
czesto zdenerwowany, nerwowo reaguje na kazda
negatywng informacje o firmie ,Happy Bus”.

Pewnego kwietniowego dnia sytuacja w biurze daje
pani Marcie duzo do mys$lenia. Na kurs przyszto 5

nowych, pracujacych oséb. Zgodnie z zasadami pa-
nujacymi w firmie, dla oséb pracujacych zawodowo
profesjonalne materiaty dydaktyczne kosztujg 50 zt.
Rozwija sie nastepujaca rozmowa.

Kursant: Dzien dobry, zapisaliémy sie na poprzed-
nich zajeciach i chcielibysmy kupi¢ 5 kompletéow
materiatéw do nauki. Zaptace razem za kolegéw.
Anna: Dzien dobry, dobrze, prosze usiasé, juz wypi-
suje potwierdzenie zaptaty.

Kursant: Nie, dziekuje, my nie potrzebujemy po-
twierdzen. Po co robi¢ sobie zbedne przychody?
Sami pracujemy zawodowo i rozumiemy, ze jest
ciezko w firmach.

Anna: Mimo wszystko chciatabym wystawi¢ po-
twierdzenie wptaty, bardzo prosze poczeka¢, to nie
zajmie duzo czasu.

Kursant: Dobrze, jesli pani tak nalega.

Pani Ania czuje satysfakcje, ze postapita etycznie,
jest zadowolona ze swojego zachowania. Wydata
potwierdzenia z paragonami. Nie przyszto jej na
mysl, aby rozwazy¢ propozycje kursanta. Przygla-
dajaca sie tej sytuacji sekretarka, wpada na pewien
pomyst. Ma nadzieje, ze spodoba sie on szefowi,
pomimo faktu, ze jest nieetyczny. Chce by¢ znowu
»ulubienicg” kierownika. Od razu pomyst przedsta-
wia panu Andrzejowi. Razem stwierdzajg, ze muszg
przedstawic¢ go ksiegowej i zacza¢ dziataé, tak aby
w ich mniemaniu ratowac finanse firmy.

W tym samym dniu dochodzi w biurze do kontro-
wersyjnej rozmowy na temat pomystu sekretarki.

Whtasciciel: Pani Aniu musimy porozmawia¢. Razem
z panig Martg pomysleliSmy, ze przez naszg nazbyt
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krystaliczng postawe (uczciwos$¢ oraz etyczne
dziatania) niszczymy przedsiebiorstwo oraz nie za-
pewniamy sobie przysztosci. Nie mamy pieniedzy
na utrzymanie firmy. Dobrym sposobem na osig-
gniecie czystego zysku bedzie niewypisywanie
KP przy kazdej sprzedazy materiatéw do nauki.
Przypusémy, ze sprzedajemy w miesigcu Srednio
15 kompletéw. Nie bedziemy ich nabija¢ na kase,
co bedzie dla nas nieopodatkowanym zyskiem
w kwocie 750 zt. Tak przez kilka miesiecy. A jak sie
sposob sprawdzi, to zostanie tak na state. Podczas
kontroli z urzedu skarbowego mozemy powie-
dzie¢, ze materiaty dla wszystkich oséb uczacych
sie sg u nas darmowe.

Ksiegowa: Alez panie Andrzeju! Skad u pana takie
pomysty? Zawsze kierowat sie pan zasadami ety-
ki zawodowej, pana firma miata zosta¢ sygnatriu-
szem Kodeksu zawodowej etyki w rachunkowosci,
uczciwos¢ jest jedna z naszych podstawowych za-
let. Dotychczas byta to dewiza firmy.

Wtasciciel: Wiem i doskonale panig rozumiem.
Jest pani bardzo ambitna. To bedzie nasza taka
cicha umowa, a przypominam pani, ze niedtugo
konczy sie pani staz i tylko ode mnie zalezy, czy
pania zatrudnie na state. Nikt nie zauwazy faktu,
ze nie ewidencjonujemy tych przychodéw. Musi
pani przesta¢ wypisywac dowody wptat. Pani Mar-
ta bedzie nad wszystkim czuwaé. Pani Aniu, musi
sie pani dostosowac. Prosze to traktowac jak po-
lecenie stuzbowe.

Pani Ania czuje sie bardzo niezrecznie w zaistniatej
sytuacji, miata catkiem inne zdanie o swoim szefie.
Uwazata go za osobe bardzo rozwazna w podejmo-
wanych decyzjach, a przede wszystkim za osobe

uczciwg, ktoéra zawsze wyrazata nadzieje, ze dzie-
ki sumiennosci i etycznemu postepowaniu mozna
wszystko naprawi¢ i wyprostowa¢; nawet firme
w kryzysie. Pomyslata sobie: ,Co w takiej sytuacji
zrobi¢? Pracajest bardzo przyjemna, ciekawai roz-
wijajaca. Nie chce jej straci¢. Nie chce jednak stra-
ci¢ swojego honoru. Jak mogtabym pokazac sie na
spotkaniu w Stowarzyszeniu Ksiegowych? Znam
bardzo dobrze Kodeks zawodowej etyki w rachun-
kowosci i utozsamiam sie z nim, pracujac w za-
wodzie zaufania publicznego. Pewnie bede czuta
zazenowanie i strace mobilizacje do sumiennego
oraz uczciwego ksiegowania w pracy”. Po chwili
namystu odpowiada.

Ksiegowa: Niestety, bardzo mi przykro, nie moge
tego zrobi¢. Przestrzegam zasad etyki. W czasach
takiego wszechobecnego konsumpcjonizmu trzeba
posiada¢ swoje wartosci oraz zasady. Rachunko-
wos¢ jest moja pasja i najwyzszg wartoscig zawodo-
wa. Nie potrafie zrobi¢ tego, co pan kaze. Prosze mi
wybaczyé. Zasady s3 dla mnie najwazniejsze.
Wtasciciel: Czyli wszystko jasne. Nie jestem prze-
konany, ze pani postepuje rozsadnie. Mito byto
Z pania pracowac.

Spojrzat porozumiewawczo w strone sekretarki,
ktéra przytakneta gtowa i z satysfakcja sie usmiech-
neta. Wiedziata, ze znowu bedzie najwazniejsza dla
szefa. W myslach pana Kowalskiego na dtugo jed-
nak zagoscity dylematy: ,,Czy na pewno tak miatem
postapi¢? Czy nie podjatem tej decyzji pochopnie?
Nie powinienem oszukiwaé. Wszyscy uwazajg mnie
za osobe rzetelng, obiektywnga i uczciwa. Jednak
c6z tu uczyni¢? Trudno, stato sie. A niech to ...".

PROBLEMY DO DYSKUSJI }
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PROBLEMY DO DYSKUSJI

1. Jakimi zasadami w swojej pracy kierowata sie sekretarka Marta, a jakimi ksiegowa
Anna?

2. Czy postepowanie sekretarki Marty jest etyczne?

3. Jak mozna okresli¢ zachowanie pana Kowalskiego, ktéry widziat potencjat w mtodej
ksiegowej i rokowat nadzieje na uzyskanie dzieki niej wielu informacji ekonomicz-
nych pochodzacych z ksigg rachunkowych?

4. Czy mtodej ksiegowej po takim zawodzie w dotychczasowej pracy uda sie zapomnieé
w przysztosci o nieuczciwosci i nierzetelnosci innych pracownikéw?

5. Czy Anna jako mtoda osoba, rozpoczynajaca kariere zawodowa, nie bedzie czuta ura-
zu wobec wszystkich przysztych pracodawcéw? Czy jej zapat i ambicje zawodowe nie
zmniejszag sie?
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