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WSTEP

Ilu jest ksiegowych w Polsce?

Nie wiadomo. Jednga z przyczyn braku
dokladnych statystyk jest trudnosc¢
jednoznacznej definicji ksiegowego.
Wiadomo natomiast, ze niemal 70 tys.
osob otrzymalo certyfikat Ministerstwa
Finansow uprawniajacy do ustugowego
prowadzenia ksigg rachunkowych,

a w 2017 r. w Polsce dzialalo ponad

40 tys. biur rachunkowych.

Wedtug danych CUS, w jednostkach prowadza-
cych dziatalnos¢ prawnicza, rachunkowo-ksiego-
wa i doradztwo podatkowe na 31.12.2016 r. byto
zatrudnionych ponad 200 tys. oséb. Do Stowa-
rzyszenia Ksiegowych w Polsce (SKwP) nalezy
obecnie ponad 24 tys. osdb. W Polsce jest prowa-
dzonych ponad 200 kierunkoéw studiow

(w tym studia licencjackie, magisterskie, po-
dyplomowe), o nazwie ,rachunkowos¢” lub/i
Jfinanse”. Od kilkunastu lat te kierunki sg naj-
czesciej wybierane przez studentow nauk
ekonomicznych. Duza popularnoscia cieszy sie
Sciezka certyfikacji zawodu ksiegowego, w ktorej
najwyzszym stopniem jest tytut Dyplomowanego
Ksiegowego SKwP. Uwzgledniajac ponadto, ze
w ok. 80 tys. przedsiebiorstw i instytucji wyste-
puja komorki organizacyjne lub wyodrebnione
stanowiska pracy zajmujace sie rachunkowoscig,
a firm swiadczacych ustugi rachunkowo-ksie-
gowe dziata ok. 200 tys., bez przesady mozna
przyjac, ze w Polsce jest co najmniej 350 tys. ksie-
gowych. Przyjmujac wojskowa klasyfikacje grup,
mamy w Polsce armie ksiegowych.

_H AT

STOWARZYSZENIE KSIEGOWYCH
W POLSCE

W 2017 roku obchodzilismy 110-lecie dziatalnosci
zawodowych organizacji ksiegowych na zie-
miach polskich. W czerwcu odbyt sie uroczysty

2 Kongres Polskiej Rachunkowosci pod hastem
“Rachunkowosc — wizja przysztosci”. Z tej okazji
SKwP zainicjowato ogdlnopolskie badanie ,Por-
trety ksiegowych 2017", obejmujace dwie ankiety
internetowe:

1. Autoportret ksiegowych (dla ksiegowych)
2. Ksiegowi oczami przedsiebiorcéw (dla
przedsiebiorcéw).

O co pytamy? Na przyktad o prestiz zawodu
ksiegowego w Polsce. Czy ksiegowy to ,zaufany
doradca”, ,osoba zaufania publicznego” czy moze
,hamulcowy biznesu"? Respondenci moga tez
na przyktad ocenic, czy wazniejsza kompetencja
ksiegowego jest, miedzy innymi, znajomosc jezy-
kow obcych, zdolnos¢ abstrakcyjnego myslenia
Czy umiejetnosc pracy pod presja czasu.
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Ksiegowy
— to brzmi dumnie

Jaki jest cel badania?

Wierzymy, ze poznanie opinii i oczekiwan przed- zmienic¢ stereotypowe postrzeganie ksiegowych
siebiorcow wobec osob zajmujgcych sie rachun- -z biernych rejestratoréw” na ,kreatywnych do-
kowoscig, a z drugiej strony potrzeb ksiegowych radcow biznesu”. Dodatkowym celem jest inte-

i ich kompetencji, sprzyja wzmocnieniu tej grupy  gracja $rodowiska ksiegowych oraz przekonywa-
zawodowej. Jestesmy przekonani, ze nalezy nie, ze ksiegowy jest zawodem godnym zaufania

publicznego. Dlatego hastem przewodnim rapor-
tu jest stwierdzenie: ,Ksiegowy to brzmi dumnie”.
Mamy nadzieje, ze to hasto docierac bedzie nadal
do jak najszerszej grupy ksiegowych

Do kOﬂca 2017 r. i przedsiebiorcéw.

Do konca 2017 r. zebralismy odpowiedzi 2 575

ZEbraliémY OdeWiedZi ksiegowych i 366 przedsiebiorcow. Serdecznie

za nie dziekujemy. Informujemy, ze badanie jest

2 575 kSngOWYCh kontynuowane, a ankiety pozostajg aktywne.

Jezeli jeszcze sie Panstwo nie wypowiedzieli
i 366 pIZEdSini0r06W - mozna tego dokona¢. Panstwa odpowiedzi

zostana uwzglednione w kolejnym raporcie.
Zapraszamy do lektury raportu ,Autoportret
ksiegowych 2017".

W imieniu autorow
Stanislaw Honko
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Czy ksiegowy jest zawodem prestizowym?

Czy Pani/Pana zdaniem zawoéd
ksiegowego jest prestizowy?

(n=2575)

zdecydowanie nie KSlQQOW1 uznaja SWé]

;“d,?f:; powiedziec 2 0% zawod za prestizowy
) (o]
raczej nie Prestiz to powazanie i szacunek, jakim cieszy sie
20 00/ dana osoba w swoim otoczeniu (Stownik Jezyka
»J’o Polskiego PWN: sjp.pwn.pl). Prestiz oznacza tez
autorytet, uznanie oraz wzbudzanie podziwu.
W odniesieniu do ksiegowych, o prestizu decyduje
ich postrzeganie przez kierownictwo, wspotpracow-
nikéw oraz media. Wedtug badania CBOS
7z 2013 r. do najbardziej prestizowych zawodow
naleza m.in. strazacy, nauczyciele akademiccy
i lekarze. Ksiegowi, wedtug CBOS, ciesza sie wyz-
szym powazaniem spotecznym (duze powazanie:
63%, srednie 31%) niz adwokaci, sedziowie, policjanci
czy ksieza. Wysoka ocene prestizu zawodu ksiego-
wego potwierdzajg odpowiedzi z ankiety ,Autopor-
i tret ksiegowych” Odpowiedzi pozytywne (,RACZEJ]
raczej tak TAK" i ,ZDECYDOWANIE TAK") zaznaczyto 70,3%
45'6% ankietowanych. Nizsze oceny prestizu (odpowiedzi
,ZDECYDOWANIE NIE" i ,RACZEJ NIE") stanowia
tacznie 22%.

zdecydowanie
tak

24,7%

Prestiz wysoki,
WYZSZY 1 NaJWYZSZy...

Odpowiedzi byty zroznicowane (pozytyw-
ne roznia sie 0 18,6 pp, a negatywne o 20
pp), ale we wszystkich wojewddztwach
zawod ksiegowego jest uznawany za
prestizowy (ponad 65% odpowiedzi pozy-
tywnych). Najwiecej odpowiedzi pozytyw-
nych (ponad 75%) zaznaczyli respondenci
z wojewodztw swietokrzyskiego, lubel-
skiego, podlaskiego i lubuskiego. Powyzej
25% odpowiedzi negatywnych to gtosy
ksiegowych z wojewodztw wielkopolskie-
go, pomorskiego i mazowieckiego.

Prestiz zawodu ksiegowego
- wedtug wojewddztw (n=2575)

e raczej tak + zdecydowanie tak

— zdecydowanie nie + raczej nie
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Respondenci po piecdziesigtce byli bardziej przekonani, ze
zawdd ksiegowego jest prestizowy. Swiadczy o tym odsetek od-

CZY ocena preStlzu powiedzi ,ZDECYDOWANIE TAK". Sporo odpowiedzi ,RACZE]

ZaWOdu kSngOWGgO NIE” u respondentéw miedzy 40 — 59 moze by¢ syndromem
ZaleZy Od Wieku wypalenia zawodowego.
respondentow?
Prestiz zawodu ksiegowego - wediug wieku (n = 2575)
— zdecydowanie nie =~ == raczej nie
m— r3Czej tak zdecydowanie tak trudno powiedziec

Intuicja podpowiada, ze tak. Im wyzsze stanowisko, tym zawdd
.. powinien by¢ postrzegany jako bardziej prestizowy. Autoportret

CZY ocena preStlzu ksiegowych tego nie potwierdza. Najwiecej odpowiedzi pozytyw-

Zawodu kSlegowegO nych zaznaczyty osoby zatrudnione jako pomocnik/asystent ksie-

Zale2y Od Zajmowanego gowego. Moze to swiadczy¢ o tym, ze osoby, u ktorych zdobywaja

- doswiadczenie sa dla nich autorytetem. Najwiecej odpowiedzi
Stanowlska? negatywnych zaznaczyli wiasciciele biur rachunkowych. Moze to
by¢ echem zniesienia ministerialnego certyfikatu uprawniajacego
do ustugowego prowadzenia ksigg rachunkowych lub trudnoscia-
mi oceny prestizu pracownikéw biur.

Prestiz zawodu ksiegowego - wedtug stanowiska (n=2182)

pracownik biura 21,1%

rachunkowego 70,2%
wiasciciel biura 25,6%

rachunkowego 67,5%
specjalista ds. 24,9%

rachunkowosci 69,0%
(samodzielny ksigegowy)

pomocnik/asystent 21,2%
ksiegowego

|

75,5%

dyrektor finansowy 24,3%

|

67,0%

gtéwny ksiegowy 23.2%

|

68,8%

— 7decydowanie nie + raczej nie

m— raczej tak + zdecydowanie tak
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Jak ksiegowych widza przedsiebiorcy?

Ktore z okreslen najlepiej oddaje postrzeganie
ksiegowych przez przedsiebiorcow
(pracodawcow, kontrahentow itd.)?

(n=2575)

1,9% KSngOWi - Wiecej niz
straznicy finanséw

hamulcowy biznesu

osoba godna

zaufania 12,0%

generator Trzy okreslenia, ktére byty najczesciej zaznacza-
dodatkowych _ 29,7% ne, Swiadcza o jednoznacznie pozytywnym
kosztéw postrzeganiu ksiegowych przez przedsiebior-

wysokiej klasy
specjalista

42,0% coéw. Zaufany doradca nie tylko pilnuje pienie-

dzy, ale rowniez wskazuje przedsiebiorcy jak je
44.7% oszczedzac i pomnazac. Niemal 7/3 respondentow

uwaza, ze przedsiebiorcy wciagz nie widza korzysci
449%  Zpracy ksiegowych, uznajac ich za ,generatorow
dodatkowych kosztéow". Uzasadnione jest zatem
prowadzenie kampanii spotecznej promujacej
ksiegowych jako godnych zaufania publicznego
specjalistow i doradcow. Czy na postrzeganie
ksiegowych wptywa wiek?

straznik finanséw

zaufany doradca

Okreslenia ksiegowych — wedtug wieku
ankietowanych (n=2575)
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zaufany doradca straznik wysokiej klasy generator osoba godna hamulcowy
finanséw specjalista dodatkowych zaufania biznesu
kosztow
— M Niej NiZ 30 lat — 30-39 lat 40-49 lat 50-59 lat 60 lat i wiecej
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Odpowiedzi ,generator dodatkowych kosztéw” i ,hamulcowy biznesu” - wedtug wojewoédztw
(n=2575)

= Generator dodatkowych kosztow m— Hamulcowy biznesu

X
o
N
N

35,4%
35,2%
33,1%

30,2%
30,1%
29,8%
29,8%

25,5%
25,4%

24,1%

23,5%
22,7%
22,5%

X
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.
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Slaskie
pomorskie
tédzkie
lubuskie
podlaskie
lubelskie
opolskie

9
X
0
g
W
o
£
[o]
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mazowieckie
matopolskie
kujawsko-pomorskie
podkarpackie
warminsko-mazurskie
wielkopolskie
Swietokrzyskie
zachodniopomorskie

Najbardziej zréoznicowane odpowiedzi dotyczyty okreslenia
,Zaufany doradca” (niemal 20 p.p.) Byta to najczesciej za-
Dla mlOdSZYCh - zananY znaczana odpowiedz przez osoby miodsze niz 40 lat.

Dla respondentéw po piecdziesigtce ksiegowi sa raczej

dOl‘adca, dla StaISZYCh straznikami finansow i wysokiej klasy specjalistami.
przede WSZYStkim Oba okreé\erjia. vyzajemrﬂe §ie uzupetniaja — trudno byc¢
Spec]allsta 1 Stl'aznlk dobrym straznikiem finansow bez gruntownego przygoto-

wania merytorycznego. Co ciekawe, ksiegowi sg postrzega-
finan86W niJ:a ko osoby god ne ;aufania publicznego zg rowno przez
najmiodszych, jak tez przez najstarszych ankietowanych.
Okreslenia negatywne (,generator dodatkowych kosztow”
i ,hamulcowy biznesu") byty najbardziej popularne wsrod
czterdziestolatkow.

Na postrzeganie ksiegowego jako osoby generujacej koszty,
czesto bez dostrzegania korzysci wynikajacych z jego pracy,
Zwracajg uwage gtownie respondenci z wojewodztw mazo-
wieckiego, slaskiego i matopolskiego. Ponadprzecietna licz-
be odpowiedzi ,hamulcowy biznesu” mozna zaobserwowac
w wojewodztwach: toédzkim, matopolskim, wielkopolskim,
mazowieckim, lubuskim i podkarpackim.

Ksiegowy — czlowiek do
zadan specjalnych czy agent
administracji skarbowej?

Poza odpowiedziami wyszczegdlnionymi

w ankiecie, respondenci mieli mozliwos¢ dopisa-
nia wiasnych okreslen. Nie wszystkie okreslenia
moga zostac przywotane w raporcie. Warto przy-
toczy¢ przyktadowe, jak: osoba do wszystkiego,
Jjasnowidz, straznik porzadku, ciekawski, pozy-
teczny formalista, tajny wspotpracownik organow
skarbowych, maruda a nawet... czarownica.
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Czy dobrze jest byc¢ ksiegowym?

W jakim stopniu praca w zawodzie
ksiegowego dostarcza Pani/Panu satysfakcji?

(skala1-5) (n=2575)

1 2 Ksiegowi uznajg swoj zawod

1,5% 3,3% za prestizowy. Sam prestiz to
jednak za malo, zeby praca

3 w danym zawodzie byla

42,6% zrodiem satysfakcji.

5
35,0%

W ankiecie nie pytalismy ksiegowych, dlaczego
lubia to, co robig. Moze po prostu robig to, co lubia...
Whbrew obiegowej opinii zawdd ksiegowego na
pewno nie jest nudny. Ksiegowi musza byc ciagle
na biezaco z biznesem, z przepisami, z systemami
informatycznymi.. Dobry ksiegowy to rachunkowiec
i finansista, ale takze po czesci prawnik, po czesci
informatyk, a po czesci strazak (czesto w firmie nie
4 za bardzo wiadomo czym sie zajmuje, dopdki grunt
42 6% nie zaczyna sie pali¢ pod nogami).
’

Koniecznos¢ nieustannego uczenia sie sprawia, ze...
ksiegowi sg wiecznie mtodzi, bo ich umysty pozo-
stajg sprawne do poznej starosci. Ksiegowi sa wciaz
na petnych obrotach i chyba to lubig, poniewaz
ponad ¥ ankietowanych ocenito poziom satysfakcji
zawodowej na 4 lub 5. Najnizsza ocene przyznato
jedynie 1,5% osob. Czy poziom satysfakcji zawodowej
zalezy od stazu lub stanowiska? W ktérych woje-
wodztwach pracuja najszczesliwsi ksiegowi?

Satysfakcja ksiegowych wediug
wojewodztw (oceny 4+5) (n=2575)
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Satysfakcja ksiegowych wedtug stanowiska (n=2575)

kontroler finansowy

kierownik dziatu
ksiegowego

pracownik biura
rachunkowego

wiasciciel biura
rachunkowego

ksiegowy

specjalista i
ds. rachunkowosci

biegty rewident

pomocnik/asystent
ksiegowego

gtéwny ksiegowy

dyrektor finansowy

[ — 0 %%

4,3%

[ 7.0%
4,9%

[ 7%
6,6%

T 750%
| ___JERCA

I 75,4%
W 38%

I —— 76,2%
Il 50%

I 78,6%
. 7%

— 79,3%

5,8%

— 80,1%
4,0%

— 84,1%
2,3%

1+2 4+5

Czy wyzsze stanowisko
= wieksza satysfakcja z pracy?

Satysfakcja to wiasna subiektywna ocena, prestiz

— postrzeganie przez innych tego, co robimy. Najwie-
cej odpowiedzi 4 i 5 przy ocenie prestizu zaznaczyty
osoby na stanowisku pomocnika/asystenta ksiego-

Ponad % ankietowanych
ocenilo poziom satysfakcji
zawodowejna 4 lub 5

Satysfakcja ksiegowych wedtug stazu (n=2575)

wego. Gtowni ksiegowi i dyrektorzy finansowi, ktorzy
przy ocenie prestizu byli bardziej powsciagliwi, zaj-
muja dwa pierwsze miejsca przy ocenie satysfakcji
z wykonywania zawodu. Zdecydowanie nizej od
0so6b zajmujacych inne stanowiska wiasna satys-
fakcje oceniaja kontrolerzy finansowi, co zapewne
wynika ze specyficznego charakteru ich pracy. Staz
pracy nie wptywa istotnie na poziom satysfakcji

z wykonywania zawodu ksiegowego. Niewielki spa-
dek entuzjazmu wystepuje miedzy 11 a 30 rokiem
pracy. Wniosek? Wystarczy by¢ cierpliwym.

83.2%

80,6% 80,6% :
77,7% 74.8% 74,8%

5,6% 4,0% 3.2% I 4.4% I 7.3% I 49%

] — — - [ -

{nnli(ej niz 1-5 lat 6-10 lat 11-20 lat 21-30 lat ponad 30 lat

ro

1+2 4+5
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Czy ksiegowi sg zadowoleni z zarobkow?

Czy uwaza Pani/Pan swoje catkowite
wynagrodzenie (ze wszystkich zrodetl)

za adekwatne do posiadanych kompetencii
1 powlerzonej odpowledzialnosci?

(n=2575)
raczej tak
35,0% Kto nie chcialby wiecej
zarabiac?
zdecydowanie tak Ponad potowa ankietowanych (54,9%) uwaza swoje
5,4% wynagrodzenie za zbyt niskie. Dla 40,3% badanych

|

wynagrodzenie jest adekwatne do kompetencji
i odpowiedzialnosci. Odpowiedzi wedtug woje-

trudno powiedziec wodztw znajduja sie na kolejnej stronie raportu.

4,5%

Mozna zauwazyc, ze odsetek osob niezadowolonych

nie dotyczy
0 50/ z zarobkow (59,7%) jest najwyzszy w grupie 0sob,
v ktorych staz pracy wynosi od 1do 5 lat. Najwiecej
odpowiedzi ,RACZE] TAK" i ,ZDECYDOWANIE TAK"
o zaznaczyty osoby ze stazem powyzej 30 lat (45,7%).
racze nole zdecydowanie nie Nie daje to jednak podstaw do stwierdzenia, ze im
/ o, dtuzszy staz w ksiegowosci, tym wieksze zadowole-
33;2 ° 21'7 % Y eg Yy S

nie z zarobkoéw. Dtuzszy staz moze wigzac sie
z wieksza odpowiedzialnoscig, a ta z kolei powoduje
wieksze oczekiwania ptacowe.

Adekwatnos$¢ wynagrodzen do kompetencji i odpowiedzialnosci
wedtug stazu pracy w ksiegowosci (n=2453, pominieto odpowiedzi
»trudno powiedzie¢” i ,,nie dotyczy”)

4,6% 52%
7,8% 10,4%
20,8% 26,6% 22,9% 18,4%
mniej 1-5 lat 6-10 lat 11-20 lat 21-30 lat ponad
niz 1rok 30 lat
— 7decydOwanie Nie = = rgczej nie = raczej tak zdecydowanie tak
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Adekwatnos$¢ wynagrodzen do kompetencji i odpowiedzialnosci wedtug stazu pracy
w ksiegowosci wediug wojewoédztw (n=2453)
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Gdzie najlepiej
zarabiajg ksiegowi?

Na podstawie uzyskanych danych mozna dojs¢ do wniosku, ze w poszukiwaniu lepszych zarobkow
warto przeniesc sie do wojewoddztwa dolnoslaskiego. Wyzsza niz przecietna (40,3%) liczbe pozytyw-
nych odpowiedzi zanotowano rowniez w wojewoddztwach: kujawsko-pomorskim, podkarpackim,
zachodniopomorskim, opolskim, matopolskim, slagskim i mazowieckim. Poziom zréznicowania
odpowiedzi nie jest jednak bardzo wysoki — odpowiedzi negatywne: 16,1%, pozytywne: 12,6%.
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Na ilu etatach pracuja ksiegowi?

Z 1lu dodatkowych zrodel poza glownym
miejscem pracy uzyskuje Pani/Pan zarobki?

(n=2575)

mam gtowne miejsce pracy
i 3 lub wiecej dodatkowych . . . . .
4,9% oo e oracue Kslegowl1 sg raczej wierni

o jednemu pracodawcy
mam gtéwne miejsce 3,1 7
pracy i 2 dodatkowe

7,1%

Respondenci zazwyczaj pracuja na jednym etacie
lub maja tylko jedno dodatkowe miejsce pracy.
Takich osob byto prawie 85%. Dtuzszy staz w ksiego-
wosci otwiera mozliwosci zarabiania poza gtéwnym
miejscem zatrudnienia. Nalezy miec na uwadze, ze
poza wymienionymi w ankiecie opcjami, ksiegowe
maja peten (lub wiecej) etat w domu.

mam gtéwne
miejsce pracy
i1 dodatkowe

21,1%

mam tylko jedno
miejsce pracy

63,8%

Dodatkowe miejsca pracy ksiegowych wedtug stazu
(n=1862, pominieto osoby zatrudnione tylko na jednym etacie)

ponad 30 lat 25,6% 7,8%

21-30 lat 24,6% 3,4%

n201at 22,6% e 2

6-10 lat 20,7% 1,3%

1-5 lat 15,7% D,4% 1,6%

mniej niz 1 rok 6,5% 10,4%

—aM gtoWne — Mam gtéwne m—Mam gtéwne aktualnie
miejsce pracy miejsce pracy miejsce pracy nie pracuje
i1 dodatkowe i 2 dodatkowe i3 lub wiecej

dodatkowych
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czy ksiegowi dtugo szukajg pracy?

Ile czasu zajelo Pani/Panu znalezienie
ostatniej pracy (glownego zrodla
uzyskiwania zarobkow)?

(n=2575)

nie pamietam

Firmy walczg o ksiegowych 8,6%

mniej niz
1 miesiac

32,9%

Ksiegowi nie musza dtugo czeka¢ na zatrudnie-
nie. Jest to z pewnoscia skutek niskiego bezrobocia
w 2017 r., ale takze duzego popytu na ksiegowych.
Informacja o niezwykle krétkim czasie poszukiwania 18,1%
pracy w powigzaniu z niezadowoleniem z wynagro-
dzen jest wyraznym sygnatem dla pracodawcow
—dbajcie o swoich ksiegowych.

Najkrocej pracy szukali respondenci z wojewoddztwa

nie dotyczy

wiecej niz rok

matopolskiego (69% krocej niz 3 miesiace). Najwie- 4,5%
cej odpowiedzi (3-12 miesiecy) zaznaczyty osoby
z wojewddztwa opolskiego (19%). Warto dodac, ze 7-12 miesigcy
w tym wojewodztwie 50% respondentow szukato 4 5%
pracy krocej niz 3 miesiace. !
4-6 miesiecy 1-3 miesiecy

8,4% 22,9%

Czas poszukiwania pracy wedtug wieku ksiegowych (n=2575)
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mniej niz 30 lat 30-39 lat 40-49 lat 50-59 lat 60 lat i wiecej
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Jakie sg cechy i kompetencje idealnego ksiegowego?

Ktore z ponizszych cech sa wedlug Pani/Pana
najwazniejsze w pracy ksiegoweqgo?

(n=2575)

cierpliwosc¢

Cechy idealnego ksiegowego

53,8%

Za najwazniejsza ceche ksiegowych respondenci
uznali skrupulatnos¢. Bardzo pozadang cecha jest
rowniez uczciwosé. Respondenci mieli takze mozli-
wos¢ dopisania innych cech. Ich przyktadem moga
pracowitos¢ by¢: odpornosc na stres i czeste zmiany przepisow,
dociekliwos¢, kreatywnose, zdolnose szybkiego

podejmowania decyzji, asertywnos¢, odpornosc na
nieuprzejmosc pracownikow i klientéw, chec pracy
charytatywnej czy otwartos¢ na ludzi.

Kobiety przywiazuja wieksza wage do skrupulatno-
Sci niz mezczyzni (4% wiecej odpowiedzi), a takze
do pracowitosci (4,4%). Ciekawie przedstawia sie

skrupulatnos¢ zestawienie pozgdanych cech ksiegowego wedtug
wieku. Im starsi ksiegowi, tym wazniejsza jest dla
nich uczciwosc i pracowitosc. Miodzi stawiaja przede
wszystkim na skrupulatnosc i na cierpliwosc... Moze
te cechy ksztattuja sie wraz z wiekem.

chec rozwoju

uczciwosé

»

Najwazniejsze cechy ksiegowych wedtug wieku? (n=2575)
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Ktoére z ponizszych cech sg wedtug Pani/Pana najwazniejsze w pracy ksieggowego? (n=2575)
Suma ocen 4 i 5 (w skali 1-5, respondenci mogli zaznaczy¢ kilka odpowiedzi)

kompetencje jezykowe

I 19,5%

zdolnos¢ abstrakcyjnego
myslenia

komunikacja wewnatrz jednostki
iz jej otoczeniem

zdolnos¢ szybkiego uczenia sie

przestrzeganie zasad etyki
zawodowej

umiejetnos¢ pracy pod presja
czasu

umiejetnosci analityczne

wiedza merytoryczna

Przede wszystkim wiedza

Kluczowa kompetencja jest wiedza merytorycz-
na. Wysoko w rankingu kompetencji sa rowniez
umiejetnosci analityczne i zdolnosé pracy pod
presja czasu. Wniosek? Ksiegowi musza nie tylko
posiadac rozlegta i aktualng wiedze, ale tez mu-
sza w krotkim czasie analizowac dane z réznych
zrodet i w sposob zrozumiaty je komunikowac.
Wysoko w rankingu znajduje sie przestrzeganie

I 60,9%
. 82,0%
I — B2,3%
I —— B7,1%
I 01,7%
I 03,1%
I 96,5%

zasad etyki zawodowej. Sprzyja to budowaniu
wizerunku ksiegowych jako zawodu godnego za-
ufania publicznego. Czy ranking tych kompeten-
cji zmienia sie wraz ze zdobywaniem doswiad-
czenia w zawodzie? Zasadniczo nie, ale

z wiekiem kazdej z tych kompetencji przypisuje
sie coraz wieksze znaczenie.

Najwazniejsze kompetencje ksiegowych wedtug stazu (n=2575)
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i z jej otoczeniem
11-20 lat 21-30 lat ponad 30 lat
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Inne kompetencje
ksiegowych

Podobnie jak przy poprzednich pytaniach, ankie-
towani mieli mozliwos¢ zaproponowania innych
kompetencji. Z tej opcji skorzystato 865 osdb.
Ksiegowi, wedtug nich, powinni mie¢ dodatkowo
takie kompetencje, jak: stalowe nerwy, dar przeko-
nywania, Swiadomos¢ poziomu niewiedzy (wtasnej
i otoczenia), dyspozycyjnosé, wielozadaniowosc,
podzielnos¢ uwagi, szerokie spojrzenie, cierpliwosc,
konska odpornosc na stres, umiejetnosc prostego
tlumaczenia zawitych przepisow, asertywnosc, ela-
stycznose, kreatywnosc, dobra pamiec i kojarzenie
faktow, wyobraznia, rzetelnosé, systematycznosc,
umiejetnosc tworzenia czegos z niczego, dyskrecja,

Poligloci wsréd
ksiegowych

Dominuje znajomosc angielskiego. Ksiegowi

z wiekszym stazem deklarujg znajomosc¢ jezyka
rosyjskiego. Poza jezykami wskazanymi na wykresie
respondenci wpisali rowniez: biatoruski, portugalski,
szwedzki, grecki, wegierski, niderlandzki, tacine

i jezyk migowy.

niemiecki

23,8%

sesh

....... Bidae | | T

pracowitosc¢, komunikatywnos¢, samoorganizacja

i samodyscyplina, umiejetnosc¢ przewidywania,
wyrozumiatosc (w tym na niewiedze), zdolnosc
wzbudzania zaufania, czytanie w myslach, umiejet-
nosc stuchania, atrakcyjny wyglad, kultura osobista,
odpornosc na naciski, inteligencja i spryt, zamitowa-
nie do zawodu, dyplomacja, zdolnosci humanistycz-
ne, znajomosc specyfiki jednostki, upor i ambicja,
spokdj i umiejetnosc zdystansowania sie, pogoda
ducha, lojalnos¢, myslenie biznesowe i dostepnosc.
Whiosek? Idealny ksiegowy to superman,

a w zasadzie superwoman.

Kolejne pytanie dotyczyto kompetencji jezykowych.
Ksiegowi nie uznaja kompetencji jezykowych za
kluczowe, ale wiekszos¢ deklaruje znajomosc jezyka
obcego. Warto wyjasnic, ze w ankiecie nie byto pyta-
nia o poziom znajomosci jezyka.

Jakie zna Pani/Pan jezyki obce? (n=2575)

francuski hiszpanski witoski  czeski ukrainski

4,0% 2,4% 1,7% 0,3% 0,1%

angielski

69,2%

rosyjski

27,2%

18

Autoportret ksiegowych Raport z ogdlnopolskiego badania Portrety ksiggowych



sprawy kadrowo ptacowe,
w tym rozliczenia PIT i ZUS

sporzSdzanie innych sprawozdan,
np. GUS, NBP

sporzadzanie sprawozdan
finansowych

inwentaryzacja
rozliczenia VAT

rozliczenia CIT/PIT przedsiebiorcy

prowadzenie ksiag
rachunkowych/podatkowych

sprawy kadrowo ptacowe,
w tym rozliczenia PIT i ZUS

sporzadzanie innych sprawozdan,
np. GUS, NBP

sporzadzanie sprawozdan
finansowych
inwentaryzacja
rozliczenia VAT

rozliczenia CIT/PIT przedsiebiorcy

prowadzenie ksiag
rachunkowych/podatkowych

Jakie
czynnosci
pochtaniajg
czas
ksiegowych?

Jakie czynnosci ksiegowe s3 najbardziej czasochtonne?

Ktére z czynnosci uwaza Pani/Pan za najbardziej
czasochtonne w skali roku? (n=2575) (odpowiedzi 4 i 5)

26,4%
40,8%

34,2%
30,7%

40,7%

35,7%
23,4%

28,5%
28,0%

37,4%
8%

35,8%
40,5%

34,2%

— 4

(9]

Ktére z czynnosci uwaza Pani/Pan za najbardziej
czasochtonne w skali roku? (n=2575) (odpowiedzi1i 2)

4,6%

1

1,0%
8,3%

|

2,1%

4,0%
0,9% 2%

"I

4,7%
57%

1

1,1%

1,0%

|

2,6%

3,3%
1,0%

E

Za najbardziej czasochtonne ksiegowi uznali sporzadzanie sprawozdan
finansowych oraz prowadzenie ksiag rachunkowych (odpowiednio 76,4%
i 74,6% odpowiedzi 4 i 5). W dalszej kolejnosci byty: sprawy kadrowo-pta-
cowe (w tym PIT i ZUS), rozliczenia VAT, sporzadzanie innych sprawozdan
(np. GUS, NBP), rozliczenia PIT/CIT przedsiebiorcy i inwentaryzacji. Wska-
zanie na czasochtonnosc sporzadzania sprawozdan finansowych nieco
zaskakuje, poniewaz od kilku lat sg wdrazane zmiany w ustawie o rachun-
kowosci upraszczajace sprawozdawczos¢ mniejszych podmiotow.
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Co utrudnia ksiegowym prace?

Jakie sa wedlug Pani/Pana najwieksze
wyzwanila 1 uciazliwosci zwigzane z praca

ksiegowego?

(n=2575)

rozliczanie z czasu pracy zamiast o,
egzekwowania wykonania zadan 9,7%

komunikacja i wspétpraca
z innymi dziatami firmy

komunikacja i wspétpraca
z pracodawca (lub klientem biura
rachunkowego)

brak wsparcia ze strony o
pracodawcy (lub klienta biura 16,1%
rachunkowego)

ograniczone zasoby zespotu 17.1%
ksiggowych 2170

naciski naruszajace etyke
zawodu ksiegowego

koniecznos¢ przekonywania
o wartosci wiasnej pracy

napigte terminy

podporzadkowanie zycia
osobistego terminom
i rytmowi pracy

ogrom przepiséw spoza

rachunkowosci

czeste zmiany przepiséw

niejednoznacznos¢ przepiséw

Po trzykro¢ przepisy

Odpowiedzi dotyczace przepisow znajduja sie na
podium wyzwan i uciazliwosci ksiegowych. Ksiegowi
potrafig opanowac ogrom przepisow spoza rachun-
kowosci. Zdecydowanie wiekszym wyzwaniem sg
dla nich niejednoznaczne i niestabilne przepisy oraz
ich interpretacja. Dos¢ wysoko w rankingu uciazli-
WOSCIi s3 napiete terminy, ktore maja wptyw na zycie
osobiste ksiegowych. Nieco ponad ¥ ankietowa-
nych do utrudnien zalicza koniecznos¢ nieustan-
nego ttumaczenia, ze ich praca jest wartosciowa

i czemus stuzy. Prawie co piaty ankietowany do
uciazliwosci zalicza naciski naruszajace etyke zawo-
du ksiegowego. Nieco zaskakuje niewielka liczba
wskazan na szczupte zasoby zespotu ksiegowych.
Jest tak zapewne dlatego, ze ksiegowi gdy potrzeba
dwoja sie i troja...

12,5%

13,0%

18,4%

26,1%

48,5%

50,2%

55,0%

85,0%

87,2%

Jakie inne trudnosci trapig ksiegowych?

Na pytania otwarte o inne trudnosci w pracy ksiegowych odpowiedziaty
504 osoby. Do najczesciej powtarzanych odpowiedzi naleza: ogromna
odpowiedzialnos¢, dowolnosc interpretacji przepisoéw przez organy pan-
stwowe, niewielki bfad moze spowodowac efekt domina, niedocenianie,
brak szacunku, wrogie nastawienie kierownictwa, brak czasu na urlop,
siedzacy tryb pracy, koniecznosc¢ walki o dokumenty z innymi dziatami jed-
nostki, nielimitowany czas pracy, kontrole, brak wiedzy przetozonych, brak
dobrych narzedzi informatycznych, brak zrozumienia przez inne dziaty jed-
nostki, krotkotrwate docenianie ksiegowego — tylko w czasie kontroli, mata
wyrozumiatosc klientéw biura, stereotypowe postrzeganie, oczekiwanie
wszechwiedzy, niski prestiz zawodu, utozsamianie pracy ksiegowego

z konieczna papierologia, monotonia, wymaganie cudow, koniecznosc
walki o podwyzke, ciggte rozwigzywanie problemow rachunkowych nawet
w czasie wolnym.
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Co robig ksiegowi w wolnym czasie?

Wielu respondentéw odpowiedziato, ze nie do-
Swiadcza wolnego czasu. Czes¢ 0sob stwierdzita,
ze w wolnym czasie nadrabia domowe zalegtosci
(czyli tez pracuje) albo odpoczywa. Czy ksiegowi to
pracoholicy? Obawiamy sie, ze tak. Potrafig jednak
znalez¢ czas na pozaksiegowe pasje. Najczesciej
wpisywanymi zajeciami w wolnym czasie byty
podrdze, sport (np. zumba, fitness, bieganie, nor-
dic-walking), taniec, sport, muzyka, ogrodnictwo,
czytanie ksigzek (szczegolnie kryminaty i literatura
faktu), kino, fotografia, wedkarstwo, gotowanie,
jazda konna czy zeglarstwo.

Niektorych ksiegowych interesuja tez: sporty eks-
tremalne, sztuki walki, windsurfing, wulkany. Innym
sposobem spedzania wolnego czasu jest picie wina
czy spiewanie w choérze. Zestawienie wybranych od-
powiedzi o szczegolnych zainteresowaniach zawiera
ponizszy rysunek.

Warto wyjasnic, ze np. felinologia to nauka o kotach

(nie o kontach), a OSP to skrot od Ochotniczej Strazy

Pozarnej. W koncu, jak juz byto wspomniane, ksie-
gowi czesto musza w firmach gasic¢ pozary.

Ksilegowl w czasle wolnym

Czy tak szeroki wachlarz zainteresowan pasuje
do stereotypu nudnego ksiegowego? Z pewno-
Scia nie. Jest to sygnat, zeby ten stereotyp zmienic.
Jak? Warto rozpoczac kampanie spoteczng, przede
wszystkim w mediach spotecznosciowych:

1. informujaca o specyfice zawodu,
2. promujaca zawod ksiegowego.

Jaki bytby cel takiej kampanii? Po pierwsze — uswia-
domienie uczniom i studentom, ze jest to intere-
sujacy zawod z przyszioscia, w ktorym nie beda sie
nudzi¢. Po drugie — zwiekszenie prestizu ksiegowych
w oczach przedsiebiorcow (gtdwnie przetozonych

i klientow biur rachunkowych), a ponadto pokaza-
nie, ze ksiegowi — jak wielu innych zapracowanych
ludzi — maja dodatkowe talenty, zainteresowania

i pasje.

choéralistyka
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Podstawowe informacje
o respondentach

Wiek respondentéw (n=2575)

Najwiecej odpowiedzi udzielili respondenci w wieku
30-39 lat. Deklarowany staz pracy w tej grupie
wiekowej wynosit 11-20 lat (42%) oraz 6-10 lat (38%).
Odsetek 0sdb o stazu nizszym od 5 lat w tej grupie
badanych wyniost 19%.

30,8%
27,5%
18,2%
15,1%

8,4%
Respondenci wedtug wojewédztw (n=2575) I
Najbardziej aktywni byli respondenci z wojewodz-
twa mazowieckiego, za co serdecznie dziekuje- mniej 30-39 lat 40-49 lat  50-59lat 60 lat
my. Niewielka liczba odpowiedzi z wojewddztwa niz 30 lat i wigcej
wielkopolskiego moze wynikac z tego, ze Oddziat
Wielkopolski SKwP przeprowadzit wczesniej podob-
ne badanie. Wzieto w nim udziat ponad 1 000 osob.
Raport jest dostepny: www.skwp.poznan.pl Liczba odpowiedzi (2017) (n=2575)

Duza responsywnos¢ ankiet w kwietniu i maju jest
efektem promocji badania w mediach.
Poprzedzata ona Il Kongres Polskiej Rachunkowo-
Sci (5-6 czerweca 2017 r.) z okazji 110-lecia organizacji
ksiegowych na ziemiach polskich.
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30-39 lat

Respondenci przed czterdziestka do-

minowali w wojewddztwie lubelskim

Najwiece]

79,38%). Najwyzszy odsetek ksiegowych
w wieku powyzej 60 lat byt w wojewddz-

m]:OdYCh twie warminsko-mazurskim (19,67%).

ksiegowych
pochodzilo
z lubelskiego

Ptec¢ respondentéw (n=2575)

Przewaga pan wsroéd respondentow

nie zaskakuje, z uwagi na dominacje

pan w strukturze zawodu ksiegowego.
Najwiecej panow (29%) wypetnito ankiete
w wojewodztwie lubuskim, najmniej

(7%) w wojewodztwie podlaskim.

mezczyzni

12,5%

kobiety

87,5%
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Wnioski

Polscy ksiegowi nie maja kompleksow. Nie obciaza
ich stereotypowe postrzeganie zawodu, sg dumni

Z tego, co robig. Wysoko oceniaja prestiz zawodu.
Liczne trudnosci i nowe wyzwania, z ktérymi mierza
sie na co dzien, nie s3 jedynie powodem do narze-
kania. Staja sie silnym motywatorem do ciggtego
rozwoju ich kompetencji. Bycie na biezaco jest nie-
zbedne do codziennego gaszenia pozarow,

w czym ksiegowi sie specjalizuja. Jest nieco prawdy
w zartobliwym stwierdzeniu, ze ksiegowi to eksperci
od rozwigzywania ztozonych problemow, o ktérych
kierownictwo czesto nie wie, w sposob ktdrego nie
probuje pojac. Wiedza ksiegowa jest bowiem nie-
Jjednokrotnie dla przedsigbiorcow wiedzg tajemna,
a ksiegowi petnia role kryptologdéw. Posiadanie
monopolu na te wiedze i mozliwosc odkrywania jej
tajemnic dostarcza im wiele satysfakcji. Szkoda, ze
dosc czesto ksiegowi musza przekonywac przeto-
zonych, ze to co robig jest wazne i ze sg cztonkami
jednej druzyny w biznesie, a nie emisariuszami
organow skarbowych.

Dobrze jest byc¢ ksiegowym. 77,6% respondentow
ocenito poziom satysfakcji zawodowej na 4 lub 5
(skala 1-5), a jedynie 4,8% ankietowanych wybrato
oceny 1lub 2. Chociaz ponad potowa ankietowanych
uznaje swoje wynagrodzenie za nieadekwatne do
ponoszonej odpowiedzialnosci i posiadanych kom-
petencji, niemal 2/3 oséb deklaruje zatrudnienie
tylko na jednym etacie. Ksiegowi potrafia liczyc,

a czas tez ma swoja cene.

Idealny ksiegowy? Nie wystarczy byc skrupulatnym
i dobrze zorganizowanym. Od ksiegowych oczekuje
sie wiecej niz tylko pilnowania finansow i majat-

ku. Respondenci wskazuja, ze ksiegowy powinien
przede wszystkim by¢ zaufanym doradca kierow-
nictwa, partnerem i dobrym duchem firmy, a nie jej
hamulcowym czy generatorem dodatkowych kosz-
tow. Powinien uswiadamiac kierownictwu mozliwe
skutki ekonomiczne podejmowanych decyzji. To
wymaga kreatywnosci (niestusznie zle kojarzacej sie
z ksiegowoscia), a takze umiejetnosci formutowania
diagnoz na podstawie szczatkowych i niepewnych
danych. Kluczowa kompetencja pozostaje wiedza
merytoryczna, ktéra jest atutem ksiegowych w kaz-
dej organizacji. Jak wynika z odpowiedzi, wymaga-

Respondenci wskazujg,
ze ksiegowy powinien
przede wszystkim by¢
zaufanym doradca
kierownictwa, partnerem
1 dobrym duchem firmy

P ©),

nia wobec ksiegowych ciagle rosna. Oby w slad za
nimi szty réwniez wynagrodzenia...

Jaki przekaz wynika z Autoportretu? Ksiegowy
to brzmi dumnie. Ksiegowi wiedzg, ze wykonuja
zawod godny zaufania publicznego, ktéry dostar-
cza im nie tylko wyzwan, ale réwniez daje ogromna
satysfakcje. Powstaje pytanie, czy wie o tym rowniez
ktos poza ksiegowymi? Uprzejmie prosimy, aby
zechcieli Panstwo rozpropagowac ten raport wsrod
znajomych oraz polecac jego lekture w mediach
spotecznosciowych. Chcemy zainteresowac tym
zawodem jak najwiecej 0séb, pokazujac, ze nie
musi on wigzac sie z jedynie z rutyna, a ksiegowi

sa nudni tylko w dowcipach o tej profesji. Chcieliby-
Smy rowniez, aby raport dotart do szerokiego grona
przedsiebiorcéw. Pomoze on przedsiebiorcom (pra-
codawcom, kontrahentom) zrozumiec ksiegowych,
a moze bedzie rowniez impulsem do zwiekszenia
ich wynagrodzen...

Ksiegowy
— to brzmi dumnie
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Podziekowania

Serdecznie dziekujemy za zaangazowanie wszystkim, ktérzy przyczynili sie do powstania tego raportu.
Szczegodlne wyrazy wdziecznosci kierujemy do:

1. respondentdw — zarowno ksiegowi, jak i przedsiebiorcy to osoby cierpigce na deficyt czasy;
dziekujemy, ze zechcieli Panstwo wyrazi¢ swoja opinie,

2. medidw i organizacji, ktére wsparty dystrybucje ankiet,

Oddziatu Wielkopolskiego SKwP, za pomyst przeprowadzenia badan i udostepnienie swoich pytan,

4. cztonkow Komisji ds. Szkolenia i Wydawnictw przy Zarzadzie Gtownym SKwP, za opracowanie pytan
w obu ankietach.

W

Kontynuacja badan

JesteSmy swiadomi, ze mimo szerokiej akcji medialnej promujacej niniejsze badania, zebralismy od-

powiedzi tylko czesci polskich ksiegowych. Dlatego zamierzamy kontynuowac badania oraz publiko-

wac kolejne raporty. Planujemy opublikowanie raportu ,Ksiegowi oczami przedsiebiorcow”, przedsta-
wiajacego punkt widzenia przedsiebiorcow. Czekamy na zebranie wiekszej liczby odpowiedzi.

Portrety ksiegowych okazaty sie rowniez inspiracja do badan miedzynarodowych. Ankieta zostata
przettumaczona na jezyk angielski i rozpropagowana w organizacjach zawodowych ksiegowych.
Posiadamy obecnie odpowiedzi zebrane przez rumunska organizacje Corpul Expertilor Contabili
si Contabililor Autorizati din Romania.

Co dalej z badaniami

Ankiety pozostajag aktywne. Panstwa opinie wpisane
po 2017 roku, zostanag uwzglednione w kolejnych raportach.

W razie jakichkolwiek uwag prosimy o kontakt
stanislaw.honko@szczecin.skwp.pl
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Komentarz

Z wielkim zainteresowaniem zapoznalam sie

z raportem przygotowanym przez Stowarzyszenie
Ksiegowych w Polsce, w ktorym opublikowane
zostaly wyniki badan poswieconych ksiegowym.
Zawod ten jest mi szczegolnie bliski, poniewaz

od kilkunastu lat mam przyjemnos¢ kierowac

w Ministerstwie Finansow departamentem
odpowiedzialnym za realizacje zadan zwigzanych

z rachunkowoscia podmiotow gospodarczych,
jednostek sektora finansow publicznych oraz innych
jednostek zobowigzanych do prowadzenia ksiag
rachunkowych - a wiec komoérka wlasciwa

w sprawach regulowanych ustawg o rachunkowosci.

Raport ten stanowi ciekawe zrédto informacji

dla samych zainteresowanych (ktérzy podjeli
wyzwanie sporzadzenia autoportretu), a takze dla
innych uczestnikow zycia gospodarczego. Wsrod
tych ostatnich podmiotow jest rowniez Minister-
stwo Finansow, jako regulator odpowiedzialny

za tworzenie przepisow prawa (w tym prawa
bilansowego), ktére stanowia podstawe pracy
kazdego ksiegowego.

Z racji wykonywanych obowigzkdéw moja uwage
zwrocit przede wszystkim punkt ankiety dotycza-
cy wyzwan i ucigzliwosci, ktére utrudniajg prace
ksiegowych. Najczesciej podawanymi
odpowiedziami byty: niejednoznacznosc
przepisow oraz czeste ich zmiany.

Trudno nie zgodzic¢ sie ze stwierdzeniem, ze

akty prawne, regulujace kwestie rachunkowosci,
nie naleza do przepisdw tatwych. Departament
Rachunkowosci i Rewizji Finansowej doktada
jednak wszelkich staran, aby rozwigzania zawarte
w ustawie o rachunkowosci w jak najwiekszym
stopniu odpowiadaty oczekiwaniom wszystkich
uzytkownikéw sprawozdan finansowych.

Najnowszg inicjatywa departamentu, majaca

na celu zweryfikowanie przejrzystosci i popraw-
nosci prawa bilansowego oraz poprawe jakosci

i dostepnosci sprawozdan finansowych, jest prze-
prowadzenie wsrod szerokiego grona interesa-
riuszy ankiety przygotowanej przez Departament
Rachunkowosci i Rewizji Finansowej. Jej rezultaty
maja stanowic¢ baze wiedzy oraz merytoryczne
wsparcie przy opracowywaniu zmian do ustawy
o rachunkowosci lub wprowadzaniu nowych
rozwiazan jak najbardziej zblizonych do potrzeb
jednostek. Planujemy przeprowadzenie tego ba-
dania wsroéd jednostek sektora prywatnego oraz
publicznego, jak rowniez wsrdd przedstawicieli
Srodowisk zawodowych, a wiec takze — ksiego-
wych.
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Zachecam do wziecia udziatu w tej ankiecie

i do bezposredniego wyrazenia swoich opinii
oraz zgtaszania propozycji, ktére zdaniem Pan-
stwa mogtyby przyczynic sie do poprawy jakosci
polskich przepiséw o rachunkowosci.

W kontekscie wyzwan interpretacyjnych przepi-
sO6w prawnych chciatabym takze zwrdécic uwage
na dziatajacy przy Ministrze Finanséow Komitet
Standardow Rachunkowosci. Gtownym celem

Trudno nie zgodzi¢ sie ze
stwilerdzeniem, ze akty
prawne, regulujace kwestie
rachunkowosci, nie nalezga
do przepisow latwych

dziatalnosci Komitetu jest wydawanie krajowych
standardow rachunkowosci oraz stanowisk

w problematycznych kwestiach z zakresu ra-
chunkowosci. Ma to na celu wyjasnianie najbar-
dziej skomplikowanych zagadnien, powoduja-
cych w praktyce najwiece] watpliwosci

i kontrowersji. Mam nadzieje, ze dzieki powyz-
szym dziataniom w kolejnym raporcie punkty,
dotyczace niejednoznacznosci przepiséow prawa,
straca pozycje ,lidera”, co przetozy sie na wzrost
satysfakcji osdb wykonujacych zawdd ksiegowego.

Joanna Dadacz

Dyrektor Departamentu
Rachunkowosci i Rewizji
Finansowej w Ministerstwie
Finansow
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Komentarz

Z nieklamanym zaciekawieniem
przeczytalem raport o stanie

zawodu widzianym oczyma os6b

go wykonujacych, zatytulowany
»Autoportret ksiegowych 2017".
Znalazlem w nim odpowiedzi na wiele
nurtujacych mnie pytan, za wyjatkiem
jednego: jakimi narzedziami postugujq
sie dzis w pracy ksiegowli

ijak je oceniaja.

Moze wynika to z oczywistej oczywistosci

— przeciez wszystkim wiadomo, ze w ksiegowosci
powszechnie stosowane sa komputery oraz inter-
net, o co tu pytac? A moze przewazyt poglad, ze
jest to temat wymagajacy oddzielnego badania,
dlatego nie bytoby wtasciwe marginesowe po-
traktowanie go w obecnym raporcie?

Tak czy siak, w raporcie brak jest informacji

o tym, jak ksiegowi oceniaja srodki techniczne,
za pomoca ktérych wykonuja swoje zadania

i jakie wigza sie z nimi skutki. Dlatego, jako
komentarz do raportu, chciatbym sie podzieli¢
kilkoma, z natury rzeczy subiektywnymi, spo-
strzezeniami i refleksjami na temat wptywu

na zawod obecnie stosowanych w ksiegowosci
narzedzi pracy.

Siegajac pamiecia wstecz, do czaséw poprzedza-
jacych transformacje i przejscie do gospodarki
rynkowej, wspominam dziaty ksiegowosci jako
komorki niedoinwestowane, prowadzace najcze-
sciej ksiegi rachunkowe recznie, przy wykorzysta-
niu raczej prostych maszyn liczacych, a niekiedy

za pomocag maszyn ksiegujacych. Zarowno
dokonywanie zapiséw, jak i poprawianie btedow
byto Zzmudne, a ich wykrycie czesto wymagato
skomplikowanych poszukiwan. Kazda ewidencja
analityczna, cho¢ warunkujaca przydatnosc ksiag
jako zrédta informacji i narzedzia kontroli, byta
nielubianym sprawca dodatkowego wysitku. Na-
gminna byfa praca w godzinach nadliczbowych,
zwiaszcza pod koniec miesigca, kosztem zycia
osobistego. Wiekszos¢ ksiegowych to byty

i sg przeciez panie, pracujace na dwa etaty: jeden
to prowadzenie w firmie ksiag, a drugi — prowa-
dzenie domu rodzinnego, doba zas jak wiadomo
ma tylko 24 godziny.

Cenionymi zaletami ksiegowych byty wtedy
m.in. umiejetnosc¢ szukania btedow, cierpliwose
i wytrwatosc, a takze tadny charakter pisma, na-
dajacy ksiegom estetyczny wyglad.

Dzis, wobec powszechnego stosowania internetu
i komputerow, a szerzej technologii informatycz-
nej (IT), zapewniajacej praktycznie bezbtednosc
zapisow i dziatan arytmetycznych, dowolng
szczegotowose grup zapisow (analityka) oraz
porzadna postac ksiag, praca w ksiegowosci
stata sie lzejsza, ciekawsza | madrzejsza. Coraz
wiecej funkcji jest wbudowanych do programaow
i wykonywanych automatycznie, bez wiekszego
angazowania w obstuge tych czynnosci.

O ciemnych stronach pracy w ksiegowosci ongis
pamietaja tylko starsi.

W zyciu nic jednak nie przychodzi za darmo,

a udogodnienia tez kosztuja. Nie chodzi mi przy
tym o koszty, ktére musi poniesc firma, kupujac
elementy IT — sprzet, programy, serwis. Mam na
mysli koszty, ktdore ponosza ksiegowi.

Pierwszy rodzaj kosztéow — to koniecznosc¢ posze-
rzenia wiedzy i umiejetnosci nieodzownych

w razie korzystania z IT do kompetentnego wyko-
nywania zawodu ksiegowego. Dzi$ bez opanowa-
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Jakie skutki moze
jednak wywolac¢ dyktat
informatykow najlepiej
pokazuje JPK

chmury gromadzace sie m.in. nad naszym zawo-
dem. Za sprawa rozwoju IT, sztucznej inteligencji
itp. nastepuje automatyzacja wielu czynnosci,

w tym prac ksiegowych, co bedzie prowadzic¢

do ograniczania zatrudnienia. Niedobrze bytoby
biernie czekac az to nastapi — trzeba zbiorowo
podjac dziatania, ktére pozwola ksiegowym, bez
wiekszych szkod, stawic¢ czoto temu, co moze
przyniesc¢ nieodlegta przysztosc.

nia arkandw obstugi internetu i komputera, bez
znajomosci zasad korzystania ze specjalistycz-
nego oprogramowania, a takze ochrony przed
wirusami, atakami hakeréw itp. nie mozna byc¢
dobrym ksiegowym. Rozszerza to zakres szkole-
nia ,wyjsciowego” i doskonalacego, uzupetniajac
tematyke gospodarcza (prawo, podatki, finanse)
o tematyke techniczna.

Inny rodzaj kosztu, jaki przychodzi nam ponosic,
to utrata samodzielnosci przy ksztattowaniu spo-
sobu prowadzenia ksigg. Obecnie informatyk de-
cyduje o tym, jak ma dziata¢ system ksiegowosci.
Jak dtugo istnieje konkurencja miedzy firmami
informatycznymi, a wspotpraca miedzy ksiego-
wymi, zamawiajgcymi i uzytkujacymi programy

i ich tworcami — przebiega dobrze, uszczuplenie
zakresu kompetencji ksiegowych nie jest odczu-
walne. Jakie skutki moze jednak wywota¢ dyktat
informatykow najlepiej pokazuje JPK.

Skutkiem rozwoju IT, a zwtaszcza rozwoju Srod-
kow facznosci, jest mozliwos¢ nadania prowa-
dzeniu ksiag charakteru ustugi swiadczonej
przez zewnetrznego wykonawce — biuro rachun-
kowe czy centrum obliczeniowe. Pozwala to
firmom obnizy¢ koszty i uwolni¢ sie od wielu kfo-
potow, bez szkody dla rozliczen z budzetem, ZUS .
itp. i bez utraty wsparcia, jakie zapewnia ksiego- Dl' ZdZISlaW Fedak
wos¢ zarzadzaniu. Rzadko sie jednak zdarza, aby

ksiegowy z zewnatrz byt zaufanym doradca szefa ~ Redaktor miesigcznika

i wazng figurg w jednostce — obojetnie czy jako »~Rachunkowosc”,

inspirator, czy hamulcowy. wiceprzewodniczacy
Rady Naukowej SKwP

Aby nie maci¢ krzepigcego optymizmu ptynace-
go z raportu, powinienem zapewne na tym ko-
mentarz zakonczy¢. Nie sposob jednak pominac
powaznych ostrzezen ptynacych od miarodaj-
nych instytucji i oséb przed skutkami, jakie niosa

Autoportret ksiegowych Raport z ogdlnopolskiego badania Portrety ksiggowych 29



Komentarz

Dziekuje inicjatorom i realizatorom raportu
o ksiegowych. Jako dzialacz Stowarzyszenia
Ksiegowych w Polsce, majac za soba ponad
trzydziestoletni staz pracy na stanowiskach
ksiegowych 1 od wielu lat rozpoznajac
potrzeby tego srodowiska, podejmuje
dzialania wspierajace merytorycznie

1 organizacyjnie ich prace.
Rozpowszechniam wiedze o dostepnych
narzedziach pracy, a takze biore udzial

w tworzeniu nowych (oprogramowania).
Prezentuje 1 omawiam dylematy etyczne,

z jakimi musi zmierzy¢ sie kadra ksiegowa.

Z drugiej strony zajmuje sie nieustannym uswia-
damianiem wiascicieli i oséb zarzadzajacych
przedsiebiorstwami, ze ksiegowy to nie tylko
wysokiej klasy specjalista od ewidencji zdarzen
przesztych i rozliczerh podatkowych, lecz tak-

ze ogromny potencjat. Jako straznik finansow
sygnalizuje czerwone Swiatto, a ty przedsiebiorco
mozesz, ale nie musisz, tego sygnatu wykorzy-
stac, uznajac, ze to sygnat od hamulcowego
biznesu.

Podobnie jest z zielonym swiattem. To wynik pra-
cy ksiegowego: sprawozdanie finansowe dostar-
cza informacji odbiorcom wewnetrznym

i zewnetrznym o charakterze dziatalnosci przed-
siebiorcy, orientacji na zysk — jego konsumpcji
Czy przeznaczeniu na rozwoj.

Stworzenie dobrego biznes planu, ustalenie
budzetu jest mozliwe dzieki efektom pracy
ksiegowego. Wowczas brane sa pod uwage dane
ksiegowe rzetelnie ujete zgodnie ze specyfika
dziatalnosci firmy.

Cieszy wynik przeprowadzonej ankiety, wskazu-
jacy m.in. na to, ze coraz wiecej przedsiebiorcow,
zwihaszcza matych i Srednich, czesto obstugiwa-
nych przez biura rachunkowe, dostrzega po-
tencjat ksiegowych i uznaje, ze nie generuja oni
wytacznie dodatkowych kosztow i nie sa emi-
sariuszami organow skarbowych, lecz stanowia
wsparcie ich dziatalnosci.

Za nami obchody 110-lecia SKwP. ,Historia, Lu-
dzie, Dokonania” — tak brzmi tytut wydawnictwa
opublikowanego przez Oddziat Okregowy SKwP
w Krakowie, w ktorym napisatam:

Mtodym ludziom, stojacym przed wyborem
swojej sciezki ksztatcenia, pragne przekazad,

ze zawod ksiegowego, finansisty, biegtego rewi-
denta moze byc¢ pasja. Wowczas — tak stato sie
w moim przypadku — praca zawodowa zapew-
niajaca bezpieczenstwo obrotu gospodarczego
przedsiebiorcom i firmom, stanowiac dla nich
wartos¢ dodang, daje duzo satysfakcji i spra-
Wwia, ze stajemy sie ludzmi dowartosciowanymi,
otwartymi na innych, chetnymi do przekazania
wiedzy i drogi do sukcesu zawodowego.”
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Pragniemy podnosic¢ swoje kwalifikacje i prestiz
zawodowy, musimy zarabiac¢ na zycie, w pracy
spotecznej naszej Organizacji chcemy wzorowac
sie na niedoscigtych autorytetach moralnych

i tytanach pracy, i czynic starania, aby nasze
domy nie stuzyty nam wytacznie za sypialnie.
Tam czekaja na nas wspdtmatzonkowie, dzieci,
wnuki, ktorzy licza na nasz usmiech, wsparcie,
zwyczajne wspodlne bytowanie.

Cieszy wynik przeprowadzonej
ankiety, wskazujacy m.in. na to,
Ze coraz wiecej przedsiebiorcow,
zwlaszcza malych i sSrednich,
czesto obstugiwanych przez
biura rachunkowe, dostrzega
potencjal ksiegowych i uznaje,
Ze nie generujq oni wylacznie
dodatkowych kosztow 1 nie

sSq emisariuszami organow
skarbowych, lecz stanowig
wsparcie ich dzialalnosci.

W obecnych realiach ,czas to pienigdz”. Musimy
jednak tak gospodarowac swoim czasem, aby
dobrze wywazy¢ proporcje przeznaczone na
wykonywanga prace zawodowa, prace spoteczng,
czas dla Rodziny, no i.. czas na nasz wypoczynek
oraz realizacje minimum naszych pasji i marzen.
To trudne, ale mozliwe.

Dzisiaj, w bliskiej i dalekiej perspektywie, gdyz
technika nie zastapi pracy profesjonalnego
ksiegowego.

Urszula Prochwicz

Z wyksztatcenia i zamitowania
wieloletnia ksiegowa,
dyrektor ds. ekonomicznych,
biegty rewident, wyktadowca

i dziatacz w SKwP

Autoportret ksiegowych Raport z ogdlnopolskiego badania Portrety ksiggowych 31



Komentarz

+Ksiegowy to zawod przyszlosci”,
taka konkluzja wynika

z przeprowadzonych badan.
Cieszy fakt, iz osoby wykonujace
ten zawod tak dobrze sie o nim
wypowiadaja, dostrzegajac jednak
jego cienie oraz majac Swiadomos¢
jego wad i zagrozen.

Niewatpliwie opinie na temat zawodu ksiego-
wego zaleza od wieku ankietowanych — inaczej
postrzegaja go starsi reprezentanci zawodu,

a inaczej mtode pokolenie, zajmujace sie rachun-
kowoscia w gospodarce rynkowej. Ostatnie 30 lat
jej funkcjonowania to okres rozwoju, doskonale-
nia kompetencji, poszerzania zakresu obowigz-
kow polskiego ksiegowego, chociaz jeszcze wielu
przedsiebiorcow traktuje ksiegowego instru-
mentalnie, co nie pozwala mu wyjs¢ poza utarte
schematy pochodzace z dawnych lat — gospodar-
ki centralnie planowanej.

Ksiegowy dzis to wielka niewiadoma, czy jest to
osoba jedynie prowadzaca ksiegi rachunkowe
(tzw. bookkeeper), czy moze rachunkowiec, jesli
tak —to finansowy czy zarzadczy? Bez wzgledu
na zakres wykonywanej pracy, rozmiary dziatal-
nosci firmy, ktéra powierzyta mu swoj system
rachunkowosci ksiegowy to partner w biznesie,
ktory czuwa | pomaga zarzadzac finansami. To
osoba uczciwa, godna zaufania, rzetelna, dla
ktorej nie ma problemow niemozliwych do roz-
wigzania. Mozemy sie o tym przekonac jedynie
wtedy, gdy docenimy jego wiedze i umiejetnosci,
gdy bedziemy szanowac jego prace i damy mu
szanse na rozwoj.

Wyniki badania zmuszaja do refleksji, rodza
kolejne pytania, pokazuja nowe wyzwania stojgce
przed zawodem ksiegowego.

Ranga i prestiz zawodu — dalej musimy pracowac
nad ich wzrostem, to co dzis osiagnelismy nie
jest jeszcze satysfakcjonujace.

Tozsamos¢ — nie ustawajmy w jej poszukiwaniu.
Zaufanie spoteczne — budujmy je wiasna posta-
w3, niezaleznoscia, odwaga i wiedza.

Co jeszcze zalezy od nas, ksiegowych?

Musimy walczy¢ z rutyna, przeciwstawiac sie
potocznym opiniom na temat zawodu ksiegowe-
go, wynikajacym z braku wiedzy o tym, czym sie
Zajmujemy.

Musimy potrafi¢ pogodzi¢ tradycje z nowocze-
snoscia, spetniac¢ oczekiwania naszych odbiorcow
—aby to byto mozliwe, musimy je ciggle
poznawac. Musimy doskonali¢ umiejetnosc
komunikacji z otoczeniem, ,otworzyc sie” na
odbiorce, potrafic¢ trudne kwestie prezentowac
W sposob przejrzysty — merytoryczny, a nie tylko
techniczny.

Reasumujac, ksiegowi w Polsce maja szczegdlna
misje do spetnienia — gtoszenie spoteczenstwu
prawdy o rachunkowosci, o jej zréznicowaniu

— przedmiotowym i metodologicznym, o jej zna-
czeniu dla rozwoju gospodarki, o jej podstawo-
wym zadaniu, jakim jest wspomaganie zarzadza-
nia firma, a nie rozliczanie podatkow.

Prof. dr hab. Ewa Walinska

Prodziekan ds. nauki i rozwoju Wydziatu
Zarzadzania Uniwersytetu todzkiego,
przewodniczaca Komisji ds. rozwoju
zawodu ksiegowego Rady Naukowej SKwP
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Stowarzyszenie
Ksiegowych w Polsce

Najstarsza i najwieksza
polska organizacja skupiajaca
przedstawicieli Srodowiska
zawodowego zwigzanego

z rachunkowoscig i finansami

Stowarzyszenie kontynuuje tradycje spoteczno-
-zawodowych organizacji ksiegowych, dziataja-
cych na terenie ziem polskich od 1907 roku,

i nieustannie doktada staran, by jego cztonkowie
odznaczali sie wysokimi kompetencjami zawodo-
wymi oraz postepowali zgodnie z zasadami etyki.
Od 1989 r. Stowarzyszenie Ksiegowych

w Polsce jest cztonkiem Miedzynarodowej Fe-
deracji Ksiegowych (IFAC) z siedziba w Nowym
Jorku — pozarzadowej organizacji o charakterze
non-profit, skupiajacej 175 organizacji zawodo-
wych ksiegowych ze 130 krajow Swiata.

Misja Stowarzyszenia

prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej, szko-
leniowej i wydawniczej, obejmujacej przygo-
towania do zawodu ksiegowego i zawodow
pokrewnych zwiazanych z rachunkowoscia
oraz ustawiczne doskonalenie kwalifikacji dla
prawidtowego wykonywania tych zawodow,
krzewienie poczucia godnosci i wspdlnoty
zawodowej oraz popularyzowanie pozycji

i znaczenia zawodu ksiegowego oraz zawo-
dow pokrewnych zwigzanych z rachunko-
woscig, obrona praw, godnosci i zbiorowych
interesow cztonkow Stowarzyszenia,

troska o nienaganny poziom etyczny

i zawodowy cztonkow,

dazenie do rozwoju teorii i doskonalenia prak-
tyki rachunkowosci oraz dziedzin zwigzanych
7 rachunkowoscia,

popularyzowanie rozwigzan europejskich

i Swiatowych w zakresie rachunkowosci.

Dziatamy
dla ksiegowych
od 1907 r.

Kodeks zawodowej etyki w rachunkowosci

liczba sygnatariuszy
zbiorowych

liczba sygnatariuszy
indywidualnych

Do Stowarzyszenia naleza

22883 841

cztonkowie
zZwWyczajni

cztonkowie zwyczajni
-dyplomowani ksiegowi

6 6

(%)

cztonkowie cztonkowie

honorowi wspierajacy
8_P SKwP rocznie szkoli
—J) ok. 87 tys. oséb

Certyfikacja zawodu ksiegowego - rocznie

8639
7800
2916
109
ksiegowy specjalista  gtowny dyplomowany
ds. rachun- ksiegowy ksiegowy
kowosci

Autoportret ksiegowych Raport z ogdlnopolskiego badania Portrety ksiggowych

33



Stowarzyszenie
Ksiegowych w Polsce

Liczba posiadaczy certyfikatow
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doskonalgcych
kwalifikacje
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46 601

uczestniczacych
w odczytach, seminariach,
konferencjach

przygotowujacych
sie do zawodu
ksiegowego (szkolenia
objete certyfikacja
zawodu ksiegowego)

Q-:¢--

16 832

Dziatamy
dla ksiegowych
od 1907 r.

W Stowarzyszeniu dziataja

oo
‘I'_'I’ 26 Oddziatéw Okregowych

it = Instytut Certyfikacji

vIQ ] Zawodowej Ksiegowych

E E z Biuro Zarzadu Gtéwnego

o n o

Stowarzyszenie jest gwarantem,
1z osoby posiadajace jego
certyfikaty dysponuja
odpowiednimi kompetencjami,
zar6wno merytorycznymi,
organizacyjnymi, jak i etycznymi
oraz podlegajg wymogom
ustawicznego doskonalenia
zawodowego.

Dziatalno$¢ wydawnicza Stowarzyszenia

ok. 30
tytutow

naktad ponad
40 000 egzemplarzy
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Dzialalnos$¢ oswiatowa prowadza niepubliczne
placowki ksztalcenia ustawicznego Stowarzyszenia,
dzialajace w oddzialach okregowych i Instytucie
Certyfikacji Zawodowej Ksiegowych.

Koszalin

Szczecin

Gorzéw
Wikp.

Poznan ‘

Zielona
Gora

Legnica .

Jelenia
Gora

Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce

Oddzialy Okregowe

w Biatymstoku
15-077 Biatystok

ul. Warszawska 34
www.bialystok.skwp.pl

w Bielsku-Biatej
43-300 Bielsko-Biata,
ul. Wrzosowa 33
www.skwp.bielsko.pl

w Bydgoszczy

85-023 Bydgoszcz,

ul. Torunska 24
www.bydgoszcz.skwp.pl

w Czegstochowie

42- 216 Czestochowa,

Al. Niepodlegtosci 20/22
www.czestochowa.skwp.pl

w Elblagu

82-300 Elblag,

ul. Powstancow
Warszawskich 9/1
www.elblag.skwp.pl

w Gdansku

80-286 Gdansk,

ul. Jagkowa Dolina 93
www.gdansk.skwp.pl

[}
Stupsk Gdansk Suwatki
O . ©
Elblag Gizycko @ PY
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. Olsztyn Fisz
Grudziadz
@ Pita . o .
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Bydgoszcz Biatystok
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° Warszawa  Siedlce
Turek
[} Kalisz
Leszno ° todz . PY
[} . Rawa
Ostrow
WKIp. Maz. .
Wroctaw .
Bgdom . Lublin
Kielce °
Opole Czestochowa Zamos¢
Katowice ’ @ Olkusz
.Chrzanévv
. Tarnéw . ,
Rzeszow
. Krakow
Bielsko-Biata @ Nowy
Sacz
Nowy
Targ
w Gorzowie WIkp. w Lublinie Podkarpacki w Rzeszowie
66-400 Gorzéow Wikp., 20-011 Lublin, 35-064 Rzeszow,

ul. Gen. Wtadystawa Sikorskiego 81
Www.gorzow.skwp.pl

w Katowicach
40-084 Katowice,

ul. Sokolska 3
www.katowice.skwp.pl

w Kielcach

25-528 Kielce,

ul. Zagnanska 84 a
www.kielce.skwp.pl

w Koszalinie

75-613 Koszalin,

ul. Zwyciestwa 148
www.koszalin.skwp.pl

w Krakowie

31-074 Krakow,

ul. Kazimierza Wielkiego 19
www.krakow.skwp.pl

w Legnicy

59-220 Legnica,

ul. N. M. Panny 22
www.legnica.skwp.pl

Al. J. Pitsudskiego 1a
www.lublinskwp.pl

w todzi

90-361 £odz,

ul. Piotrkowska 270
www.lodz.skwp.pl

w Olsztynie

10-547 Olsztyn,

ul. Kajki 10/12
www.olsztyn.skwp.pl

w Opolu

45-064 Opole,

ul. Kotataja 11
www.opole.skwp.pl

Wielkopolski w Poznaniu
60-164 Poznan,

ul. Ziebicka 18
www.poznan.skwp.pl

w Radomiu

26-604 Radom

ul. Wiktora Cymerysa
Kwiatkowskiego 70
www.radom.skwp.pl

ul. Targowa 3
www.rzeszow.skwp.pl

w Suwatkach
16-400 Suwatki,

ul. Utrata 2B
www.suwalki.skwp.pl

w Szczecinie

70-415 Szczecin,

al. Papieza Jana Pawta Il nr 11
www.szczecin.skwp.pl

w Toruniu

87-100 Torun,

ul. Podmurna 10/12
www.torun.skwp.pl

w Warszawie

01-231 Warszawa,

ul. Ptocka 17 lok 25
www.warszawa.skwp.pl

we Wioctawku

87-800 Wioctawek,

ul. Miedziana 2/4
www.wioclawek skwp.pl

Biatystok todz

Bielsko-Biata

Bydgoszcz

Czestochowa

Pozna-ﬁ
S B
Elblag Radom

Rzeszow

Gorzow Wikp. Suwatki
e
Katowice Szczecin
% Qe
Kielce Torui

Lublin Zielona Gora

Dolnoslaski we Wroctawiu
50-265 Wroctaw,

ul. Gen. Jézefa Bema 7-9/1A
www.wroclaw.skwp.pl

w Zielonej Gérze

65-063 Zielona Gora,

ul. Kopernika 5
www.zielonagora.skwp.pl

Aokkorok

Instytut Certyfikacji
Zawodowej Ksiegowych
00-443 Warszawa,

ul. Gornoslaska 5
www.instytut.skwp.pl



E D E Stowarzyszenie
Ksiegowych w Polsce

Ksiegowy
— zaufany doradca w biznesie

www.skwp.pl



